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Justificacion

En el ano 2016 concluyo el proceso de implementacion del Sistema de Justicia Penal (SJPA) a
nivel nacional, que permitid transitar de un modelo inquisitivo a uno de caracter adversarial.
Por otro lado, la reforma constitucional de derechos humanos, aprobada en junio de 2011, esta-
blecio la obligacion de todas las autoridades, incluidas las de seguridad vy justicia, a promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos.

Ambas reformas tienen como uno de sus fines situar en el canon de actuacion de las au-
toridades publicas a las personas y sus derechos. Ahi radica uno de los grandes retos de |a
consolidacion del SJPA, en armonizar los contenidos que se desprenden de la reforma de
derechos humanos en el proceso penal y garantizar el respeto de los derechos de las victimas
e imputados.

Lamentablemente, hasta la fecha no se ha logrado contar con un modelo de justicia penal
eficiente y respetuoso de los derechos humanos. Las limitaciones estructurales e instituciona-
les, aunado a la falta de capacidad de las y los operadores del sistema, derivan en vulneracio-
nes a los derechos de las partes en el proceso penal.

En este sentido, ademas de mejorar los disenos institucionales para contar con un sistema
mas eficiente y seguir fortaleciendo las capacidades de las y los operadores, también es ne-
cesario desarrollar los mecanismos e instrumentos que nos permitan evaluar si una persona




que desempena o aspira a desempenarse como operador u operadora del SIJPA, cuenta con
los conocimientos y habilidades necesarias para cumplir adecuadamente con las obligaciones
y funciones que el cargo demanda.

Los lineamientos definen (de forma enunciativa y no limitativa) el enfoque y los componen-
tes claves de derechos humanos que deberan ser tomados en cuenta en el desarrollo de ins-
trumentos de evaluacion, asi como en el diseno de los cursos de formacidn para operadores
y operadoras del SJPA. Los contenidos desarrollados pretenden ser pertinentes al ambito del
sistema, funcionales a su operacion y delimitadores de los minimos de idoneidad esperados.

El documento abarca la identificacion de las principales problematicas de derechos huma-
Nnos que impactan de forma directa e indirecta en la funcion de las y los operadores del SIPA,
se define lo que se entiende por perspectiva de derechos humanos en el proceso penal y se
delimitan los componentes de derechos humanos para la evaluacion de las y los operadores
del SIPA en tres niveles: i) por perfil especifico; ii) en relacion a los grupos en situacion de vul-
nerabilidad y riesgo; y iii) respecto a las violaciones graves de derechos humanos.

El contenido de los lineamientos es el reflejo de las discusiones llevadas a cabo con lasy los
integrantes del Grupo de Trabajo de Derechos Humanos (GTDH). Quienes estuvimos a cargo
de la redaccion del documento, hemos buscado en todo momento incorporar la riqueza de
ideas y recomendaciones que surgieron de dichas discusiones. Aungue reconocemos los va-
liosos insumos que proporciono el GTDH para la elaboracion del documento, asumimos cual-
quier responsabilidad con respecto a su contenido.
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1. Problematicas de derechos humanos en el SJPA

Con la finalidad de contextualizar la definicion de los contenidos esenciales de conocimien-
tos de derechos humanos para la evaluacion de las y los operadores del SIPA, asi como para
comprender las dimensiones del reto de disenar instrumentos de evaluacion y formacion, se
discutieron las principales problematicas de derechos humanos en el SJPA a partir de cuatro
categorias: contextuales, institucionales, normativas y operativas. A continuacion, se presen-
tan las principales cuestiones abordadas.

Contextuales

Respecto a las problematicas contextuales, se hizo referencia a aquellos factores externos que
influyen e impactan en el funcionamiento del SIJPA, entre los que se destacaron los siguientes:

¢ El contexto de violencia e inseguridad generalizado que se vive en el pais se traduce en
una sobrecarga del sistema, lo que termina por generar altos indices de impunidad y
vulneraciones a los derechos de las partes.

¢ El uso discursivo del populismo punitivo con fines politicos es reproducido por los me-
dios de comunicacion que impactan en la opinidn publica y deteriora, en el imaginario
colectivo, la legitimidad y vision del SJPA como uno garante de los derechos humanos.

¢ La brecha de desigualdad que existe en nuestro pais, en la que una gran mayoria de
personas no tiene los recursos econdmicos para enfrentar un proceso penal y acceder
a una defensa adecuada, termina por afectar a los mas desfavorecidos y genera una
justicia penal selectiva.

Institucionales

Al referirse a las problematicas institucionales, se enmarco la discusion en aguellos factores de
caracter estructural que limitan la actuacion de las y los operadores del SJPA, se encuentran
fuera de su alcance y se traducen en potenciales vulneraciones a derechos humanos.

En términos generales, se considerd que los entornos organizacionales de las instituciones
de seguridad vy justicia no propician practicas armoniosas con los derechos humanos. Entre
los factores que se destacaron, se encuentran los siguientes:

+ En la mayoria de las fiscalias prevalece una politica de persecucion penal reactiva a la
actividad policial. Las policias preventivas tienen su sistema paralelo de castigo y solo
acuden a fiscalias cuando requieren vinculaciones a proceso, lo que aumenta la cifra
negra de delitos. Es necesario mejorar la coordinacion entre policias preventivas y mi-
nisterios publicos.
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La falta de planeacion organizacional se traduce en un uso deficiente de los recursos,
bajos salarios, distribucion inequitativa de las cargas laborales y |la carencia de incenti-
VOS correctos para el ascenso y promocion basados en la capacidad y el mérito, lo que
repercute en una practica deficiente por parte las y los operadores.

Si bien se reconocieron esfuerzos de formacion a operadores y operadoras del sistema,
dichas capacitaciones se calificaron como dispersas y descontextualizadas. Es necesa-
rio avanzar a modelos de formacion especializados, tutorias y acompafiamiento perso-
nalizado que incluyan componentes de derechos humanos y desarrollen habilidades.

La falta de independencia de las y los operadores en |la toma de decisiones y la burocra-
tizacion de la investigacion a través de protocolos limita las potencialidades de su labor
y dilata los procesos. En muchas ocasiones, para llevar a cabo actos de investigacion se
requiere autorizacion de los superiores jerarquicos.

Normativos

Se sefnald que, si bien el disefio normativo del SJPA contiene una serie de principios y mecanis-
Mos para garantizar los derechos de las partes, también existen algunas deficiencias respecto
a su interpretacion y armonizacion con el marco juridico de los derechos humanos. Algunas de
las cuestiones que se destacaron, fueron las siguientes:
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Se mantienen figuras problematicas con estandares del Derecho Internacional de De-
rechos Humanos (DIDH) como el arraigo o la ampliacion del catalogo de delitos de pri-
sion preventiva oficiosa, y existe poca uniformidad y confusion en la interpretacion de
distintos aspectos de la reforma constitucional de derechos humanos, como los plazos
de la detencion y la puesta disposicion.

Es necesario armonizar las leyes generales que inciden en el proceso penal, como la
de desaparicion forzada o tortura (entre otras), con las practicas procesales del Cédigo
Nacional de Procedimientos Penales (CNPP).

Existen algunas imprecisiones en los tipos penales de tortura, detenciones arbitrarias
y trata de personas. El estandar probatorio para violaciones graves de derechos huma-
nos, tanto para la comprobacion del tipo penal como para la probable responsabilidad,
es muy alto, lo que dificulta la judicializacion de los casos.

Los actos de investigacion en el CNPP se encuentran sobreregulados, lo que hermetiza
la funcion de investigacion, asimilandola a la aplicacion de un protocolo o manual que
limita la discrecionalidad y creatividad de las y los operadores.

Por ultimo, se sefalaron deficiencias en el disefio normativo de la Ley General de Victi-
mas y la interpretacion de las funciones esenciales de la figura de asesoria juridica.



Operativos

Si bien existen deficiencias en el diseho normativo que se pueden mejorar, se remarca que
el principal problema se encuentra en la practica, ya que no se reflejan las virtudes que con-
templa el SJPA. Una gran parte de las afectaciones a los derechos de las partes se asocia a la
mala practica y operacion del sistema. Los principales factores que se mencionaron, fueron
los siguientes:

+ Existe una confusion sobre los roles, reglas no escritas y relaciones de las y los operado-
res del SJPA que fragmenta la investigacion y la persecucion del delito. Por ejemplo, se
tienen agentes del ministerio publico con licenciatura en Derecho pero no litigan, sino
que hacen labor policial de investigacion. La confusion de roles impacta en la garantia
y respeto de los derechos humanos.

¢ Se da una duplicidad en el control de la detencion: en sede ministerial y sede judicial.
La mayor cantidad de vulneraciones a derechos ocurren en sede ministerial. Hay un
amplio margen de discrecionalidad en las detenciones, una zona gris en la que se dan
practicas contrarias a los derechos humanos.

¢ No se elaboran planes de persecucion penal adecuados lo que provoca, entre otras
cuestiones, la integracion deficiente de casos vy la afectacion constante a los derechos
de las partes. La gestion de las audiencias, por ejfemplo, en la que se solicita la duplica-
cion de plazos por no haber realizado la investigacion de forma oportuna, provoca que
las personas se queden en prision preventiva por mas tiempo sin definir su situacion
juridica.

+ Por ultimo, se menciond la dificultad de las y los operadores de identificar los derechos
humanos que se pretenden salvaguardar en los distintos actos procesales que se llevan
a cabo. Existe una concepcion negativa de los derechos humanos como algo que limita
su funcion.

2. Perspectiva de derechos humanos en el proceso penal

Una vez que se discutieron las problematicas de derechos humanos en el SIPA, se abordo la
pregunta

¢qué significa contar con una perspectiva de derechos humanos en el proceso penal? Es
decir, a qué nos referimos cuando sefialamos la expresion abstracta de que las y los operado-
res deben realizar sus funciones con una perspectiva de derechos humanos.

Partiendo de la vision predominante de tension que existe entre los derechos humanosy el
SJIPA, se sehald la necesidad de armonizar e integrar ambos sistemas. Se reconocio la caren-
cia de un criterio protector de derechos humanos en la practica de las y los operadores, y se
definid la perspectiva de derechos humanos en el SJPA a partir de dos gjes: técnico y de trato.
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Por un lado, el eje técnico se refiere a la importancia de contar, no sélo con una base de co-
nocimientos solidos sobre los principios y el marco juridico de los derechos humanos aplicable
al SJPA, sino también con las habilidades argumentativas y metodoldgicas para la aplicacion
de dichos estandares al caso concreto. No se trata de citar instrumentos y estandares interna-
cionales de derechos humanos en abstracto, sino de comprenderlos como una herramienta
argumentativa mas en la funcion que desarrollan las y los operadores, y saber aplicarlos a la
luz del caso concreto.

Por otro lado, el eje de trato se refiere a poner en el centro de la actuacion de las y los ope-
radores juridicos a las personas. Dicho gje tiene que ver con la forma en la que interactldan los
distintos actores del sistema con las partes a través de un uso correcto del lenguaje, evitar acti-
tudesy expresiones discriminatorias, y comunicar de forma clara y precisa las actuaciones que
se llevan a cabo. En este sentido, la sensibilizacion de lasy los operadores del SJPA en derechos
humanos debe hacerse, en un nivel minimo, a la luz del marco de las actividades y funciones
que realizan, es decir, asociado a la toma de decisiones que llevan a cabo y que determina que
esta permitido y que no cuando interactUan con una persona usuaria del sistema.

En resumen, el enfoque de derechos humanos en el SJPA se refiere a visibilizar los dere-
chos humanos en el proceso penal e interiorizarlos en las y los operadores. Un operador u
operadora del SJPA con enfoque de derechos humanos debe incorporar, necesariamente, los
dos ejes mencionados.



Por ultimo, antes de avanzar al apartado relacionado con los contenidos esenciales de conoci-
mientos de derechos humanos, es necesario definir las pautas que orienten la elaboraciéon de
los instrumentos de evaluacion y cursos de formacion. En este sentido, quienes trabajan en la
definicion de perfiles, el disefio de cursos de formacion o elaboren reactivos, deberdan tomar
en cuenta las siguientes directrices.

1. Uso de lenguaje incluyente

El uso del lenguaje con perspectiva de derechos humanos tiene como objetivo contribuir a
eliminar todas las formas de discriminacion. En este sentido, para el desarrollo de contenidos,
con excepcion de aquellos supuestos en los que sea relevante para la evaluacion, se debera
usar un lenguaje incluyente y no sexista, sobre todo (en el caso de derechos humanos), cuan-
do se haga referencia a grupos en situacion de vulnerabilidad. Para ello, sugerimos utilizar los
conceptos adoptados por la guia de recomendaciones para el uso incluyente y no sexista del
lenguaje desarrollada por el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (CONAPRED)'.

'Guias Basicas. Recomendaciones para el uso incluyente y no sexista del lenguaje, CONAPRED, 2015. Disponible
en: https://www.conapred.org.mx/documentos_cedoc/GuiaBasica-Uso_Lenguaje_INACCSS.pdf



http://www.conapred.org.mx/documentos_cedoc/GuiaBasica-Uso_Lenguaje_INACCSS.pdf
http://www.conapred.org.mx/documentos_cedoc/GuiaBasica-Uso_Lenguaje_INACCSS.pdf
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REFERENCIA A GRUPOS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD

Poblacion lésbico, gay, bisexual, transexual, transgénero, travesti e intersexual

Personas con discapacidad

Personas afrodescendientes

Personas indigenas

Personas adultas mayores

Personas con VIH

Personas migrantes

Personas de la diversidad religiosa

Personas trabajadoras del hogar

2. Evitar el uso estereotipos

De acuerdo con la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos, un esterectipo se puede entender como la opinidn o prejuicio generalizado sobre
los atributos o caracteristicas que una persona perteneciente a determinado grupo posee o
deberia poseer y las funciones sociales que desempena o deberia desempenar. Los estereo-
tipos pueden ser nocivos u hostiles cuando limitan la capacidad de cierto grupo de desarro-
llar sus facultades personales (por efemplo, las personas indigenas no sirven para estudiar) o
benignos (por ejemplo, una persona con discapacidad intelectual no puede tomar ninguna
decisiéon por si misma).

En este sentido, el uso de estereotipos es la practica de asignar a una persona ciertos atri-
butos, caracteristicas o funciones especificas, Unicamente por su pertenencia a un grupo
determinado. La utilizacion de dichos estereotipos es negativa cuando genera exclusion, dis-
criminacion y vulnera derechos humanos.

Un efemplo de lo anterior seria utilizar en el desarrollo de contenidos o reactivos la crimi-
nalizacion de las personas migrantes sobre la base de la concepcion social de que delinquen.
Todas las personas pueden cometer delitos, la condicion de migrante no los convierte en de-
lincuentes. Salvo que sea relevante para el trato que debe recibir como parte en el proceso,
por efemplo, el derecho a recibir asistencia consular si asi lo requiere, se recomienda evitar el
uso de este tipo de estereotipos en el desarrollo de contenidos.



3. Contenido transversal de derechos humanos

Los contenidos que a continuacion se desarrollan, tienen como propdsito convertirse en un len-
te a partir del cual se analicen las funciones de las y los operadores del SJPA. En este sentido,
quienes desarrollen contenidos deberan vigilar gue en todos los materiales se refleje la perspec-
tiva de derechos humanos, y no solamente en un maodulo aislado o en ciertos reactivos.
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Una de las actividades fundamentales para la elaboracion de instrumentos de evaluacion de
calidad y cursos de formacion, es la definicion de los contenidos esenciales de conocimientos
vy habilidades que se pretenden desarrollar y evaluar. Con la finalidad de enriquecer la defini-
cion de los contenidos, dicha labor ha sido realizada a partir de las discusiones con un grupo
de expertos y expertas con diferentes perfiles, quienes aportaron su conocimiento y experien-
cia en el SJPA.

Los componentes que a continuacion se definen, tienen como propdsito establecer un
piso minimo de las habilidades cognitivas de derechos humanos con las que lasy los operado-
res del SJPA deben contar. Partiendo de lo general a lo particular, se desarrollan indicaciones
de evaluacion que pretenden servir como pautas en el desarrollo de materiales de evaluacion
y formacion.

En este sentido, comenzamos con la definicion del nlcleo esencial de conocimientos de
derechos humanos en el SJPA, es decir, la base fundamental con la que cada operadora u
operador juridico que se va a evaluar debe contar. Posteriormente, abordamos los grupos en
situacion de vulnerabilidad y riesgo, para identificar aguellos aspectos que requieren un tra-
to diferenciado en el proceso por parte de las y los operadores. Y, por ultimo, abordamos las
violaciones graves de derechos humanos en el proceso penal que implican un tratamiento
especial por parte de las instituciones de seguridad y justicia.

Como hemos sefnalado anteriormente, el desarrollo de los componentes de derechos hu-
manos para la evaluacion agui planteados tiene un caracter enunciativo, es decir, no limitan
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a quienes desarrollen materiales a ampliar su contenido. Asimismo, No se pretende abarcar el
vasto mundo de conocimientos del campo de los derechos humanos y el sistema penal, sino
aquellos que sean pertinentes, funcionales y delimitadores.

1. Componentes basicos de derechos humanos para la evaluacion
de Ministerios Publicos

Como hemos senalado, el proceso de implementacion de la reforma del SJPA se centrd en los
aspectos procesales de las misma, sin embargo, no hubo una conexion fuerte con los princi-
pios del sistema, su fundamento constitucional o el marco juridico de los derechos humanos.
Esto provocod que a las y los actores del sistema les resultara muy complicado identificar los
derechos humanos involucrados en los actos procesales y las funciones que llevan a cabo.

Tomando esto en consideracion, se llevo a cabo una discusion con el GT en la que, a partir
de los distintos actos procesales que abarca cada etapa de investigacion, se identificaron los
derechos humanos involucrados, las funciones y los conocimientos que se desprenden para
cada una de las y los operadores a evaluar. Los insumos obtenidos se agruparon en distintos
ejes tematicos y se tradujeron en indicaciones concretas de evaluacion.

Es muy importante remarcar que las indicaciones de evaluacion no representan una mues-
tra total de los conocimientos y habilidades que las y los operadores del SJPA requieren para
ejercer sus funciones, sino solamente aquellas que se relacionan de forma directa y evidente
con la proteccion de los derechos humanos. A continuacion, se presentan las principales reco-
mendaciones:

Presuncion de inocencia

Como punto de partida, se definié como uno de los contenidos esenciales de derechos hu-
manos en el SIPA, transversales a todas las etapas del proceso, la presuncion de inocencia. En
este sentido, se definieron las siguientes indicaciones de evaluacion:

Comprende las tres vertientes de la presuncién de inocencia: como regla de trato proce-
sal, como regla probatoria y como estandar de prueba.

Se hizo referencia a diversos criterios en los que se precisa el alcance constitucional y procesal
de dicho principio, en particular el amparo directo 61/2014. Como regla de trato procesal, se
refiere a la concepcion basica del principio concerniente a que toda persona sea considera-
da inocente hasta en tanto no se declare su culpabilidad. Como regla probatoria, se refiere a
las caracteristicas que los medios de prueba deben reunir y quien tiren la carga procesal de
aportarlos. Y como estandar de prueba, referente a la obligacion del tribunal de absolver al
inculpado cuando no se hayan aportado las pruebas suficientes para probar su culpabilidad
mas alla de toda duda razonable.



Conoce los elementos y requisitos de las medidas cautelares, sabe realizar evaluaciones
de riesgo y solicita la medida idénea.

En relacion con la indicacion anterior, se hizo referencia a una practica comun por parte de la
fiscalia, en la que no se solicita la medida cautelar idénea, sino la mas severa posible. En este
sentido, cuando se solicita, por ejemplo, la prision preventiva sin necesariamente ser la medida
idonea, aunado a un estandar probatorio bajo y, en algunos supuestos, su aplicacion de oficio,
se termina por equiparar a imputado con sentenciado, lo que va en contra del principio de
presuncion de inocencia.

Es de suma importancia que las fiscalias sepan elaborar evaluaciones de riesgo para elegir
la medida idénea, asi como desarrollar la habilidad de argumentar vy justificar frente al érgano
jurisdiccional dicha eleccion.

Realiza sus funciones cumpliendo con el deber de investigar con verdad y objetividad.

Por un lado, el deber de verdad se entiende como la obligacion de esclarecer los hechos, es
decir, de agotar todas las lineas de investigacion. Por otro lado, el deber de objetividad se re-
fiere a no operar solo con base a la eficacia punitiva, sino que dicha funciéon se lleve a cabo
a través de planes de investigacion de los que se extraigan proposiciones facticas, se genere
una clasificacion juridica, se identifiquen los elementos de prueba y se establezcan plazos de
la investigacion.

Por ejemplo, si una persona que ejerce la labor de periodismo denuncia que al salir de su
casa se percatd que su vehiculo tiene un cristal roto, pero no se han robado nada, la fiscalia
tendria que abrir una linea de investigacion para ver si el suceso ocurrié debido a su labor de
periodistica y no solamente investigarlo como un delito de danos.

Debido proceso

Aunado a la presunciéon de inocencia, se definié como otro de los conocimientos esenciales,
todo lo referente al debido proceso. Si bien una gran cantidad de funciones que llevan a cabo
las y los fiscales impactan de forma directa o indirecta en dicho concepto, algunas de las que
se destacaron, fueron las siguientes:

Se asegura que se cumpla con los elementos de la lectura de derechos.

Se hizo mencion que la lectura de derechos no es un fin en si misma ni se agota con su Mmera
lectura, sino que marca una serie de obligaciones que la fiscalia debe asegurarse de cumplir.
No se trata solo de darle a conocer sus derechos a la persona detenida, sino de garantizarlos.

Ejemplo: se seflaldé como una practica comun de las fiscalias el mantener incomunica-
dos a las y los detenidos por periodos de tiempo prolongados en la retencion ministerial
O que, en muchas ocasiones, No conocen a su defensa hasta minutos antes de iniciar la
audiencia de control de detencion.
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Conoce el concepto de razonabilidad del plazo de la detencidén, los plazos de puesta a
disposicion, y se asegura de su cumplimiento.

Se hizo referencia a que es deseable que el plazo razonable de la detencion y puesta a dis-
posicion, se cuente a partir de la detencion policial y no de la puesta a disposicion en sede
ministerial.

Se mencionaba como un gjemplo Muy comun que, en el llenado del Informe Policial Ho-
mologado, las policias inviertan mucho tiempo, lo que retrasa la puesta a disposicion ante el
ministerio publico. Es muy importante que las y los fiscales desarrollen habilidades argumen-
tativas para justificar, de forma razonable, los plazos de la detencion.

Conoce los supuestos de flagrancia, sabe identificar cuando se incurre en una detencién
ilegal y comprende las consecuencias juridicas de dichas detenciones.

Es muy importante que la fiscalia conozca las consecuencias juridicas que tienen las deten-
ciones ilegales en el proceso penal. Si bien en muchas ocasiones esto no deriva en decretar
la libertad del imputado, si tiene repercusiones en términos de la exclusion de pruebas en
etapas posteriores.

Conoce los requisitos de procedencia y excepciones al criterio de oportunidad en casos
de violaciones graves a derechos humanos.

Se mencionaba la flexibilidad con la que se utiliza, en muchas ocasiones, los criterios de
oportunidad. Si bien esto no se valord necesariamente como algo negativo, si se hizo especial
hincapié a que la fiscalia debe conocer las condiciones de excepcionalidad establecidas en el
CNPP y en casos de violaciones graves de derechos humanos.

Explica de forma clara las implicaciones y consecuencias del juicio abreviado a la victima,
se asegura de que otorgue su consentimiento de manera libre e informada y cumple con
todos los requisitos de la solicitud.

Lasy los fiscales deben ser capaces de identificar en qué supuestos si pueden ofrecer un pro-
cedimiento abreviado. Es muy importante no llevar a cabo juicios abreviados sin el pleno con-
sentimiento de las partes o solo parcial. Si bien existe control judicial sobre dicho acto procesal,
las y los fiscales deben asegurarse que la victima es consciente de lo que implica el procedi-
miento abreviado, asi como las consecuencias e implicaciones del mismo. La participacion de
la 0 el asesor juridico es de suma importancia para este acto procesal.

Asimismo, se hizo referencia a la importancia de que la fiscalia identifique los casos que,
pOr su impacto o relevancia, generan una necesidad de verdad por el interés publico, que solo
es lograble en un juicio oral y no a través del procedimiento abreviado. Se senald que el pro-
ceso penal busca verdad, justicia y reparacion, y que, en los supuestos del juicio abreviado, se
puede sacrificar la verdad en busqueda de sancion y reparacion, sin embargo, existen ciertos
casos gue son de interés publico en los que la fiscalia debera realizar un ejercicio de pondera-
cion para valorar la pertinencia o no de solicitar el juicio abreviado en contra del interés publico.



Identifica las violaciones de los derechos humanos de la victima en el procedimiento,
elabora un recurso de apelaciéon y lo interpone en tiempo y forma.

En primer término, la fiscalia debe valorar de la necesidad de interponer el recurso de apela-
cion y analizar los efectos de reposicion. En este sentido, un recurso de apelacion solido im-
plica la identificacion de vulneraciones a los derechos humanos de la victima en el proceso
y la elaboracion de los agravios a partir de las mismas. Por ultimo, se hacia referencia a los
supuestos en los gue no se cuenta con una sentencia con justicia material satisfactoria para la
victima, por lo que la fiscalia debe buscar algo mas lbenéfico a través de la apelacion.

Garantiza el acceso a servicios se asesoria juridica efectiva a lo largo de todo el proceso
penal.

Es muy importante que, durante todas las etapas del proceso penal, la fiscalia se asegure que
la victima tiene acceso al servicio de asesoria juridica de manera efectiva y no solo como un
mero formalismo procesal. Por ejemplo, en muchas ocasiones lo Unico que ocurre es la adhe-
sion de la asesoria juridica a lo manifestado por la fiscalia.

Es necesario un ejercicio efectivo de la funcion de asesoria juridica y para ello se requiere
que la fiscalia proporcione de forma oportuna la informacion del caso y establezcan puentes
de comunicacion para no duplicar funciones.

Conoce y aplica las herramientas que se desprenden de la teoria de la restriccion de de-
rechos en los distintos actos procesales.

Es importante desarrollar la capacidad en la fiscalia para aplicar las herramientas de aplica-
cion e interpretacion que se desprenden de la teoria de las restricciones de derechos y que
adquirieron una mayor relevancia a partir de la reforma constitucional de junio de 2011. Entre
las distintas herramientas se encuentran el test de proporcionalidad, ejercicios de pondera-
cion, la interpretacion conforme, el principio pro persona, el control de constitucionalidad y
convencionalidad.

Ejemplo: la aplicacion del test de proporcionalidad para analizar el uso de la fuerza en
la detencion. O la ponderacion en los casos en que se debe decidir entre priorizar la in-
tegridad fisica y emocional de una parte por encima del principio de publicidad de las
audiencias.

Reparacién del dano

La reparacion del dano se calificd como otro de los conocimientos base con el que todo
personal ministerial delbe contar. Algunos de los aspectos que se destacaron, fueron los si-
guientes:
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Comprende la reparacion del dafio con una visién integral, sabe realizar cuantificaciones
del dano y desarrolla planes de reparacién adecuados.

Para llevar a cabo dicha labor, la fiscalia debe contar con conocimientos sobre justicia restau-
rativa. En este sentido, la reparacion del dafho debe comprenderse no solo como una cuestion
monetaria, sino de forma integral que puede incluir componentes como el perdén. Asimismo,
el o la agente del ministerio publico debe contar con conocimientos técnicos de cuantifica-
cion y reparacion del dano, que le permitan desarrollar planes adecuados, proporcionales y
que garanticen los derechos de la victima.

Garantiza la participacion de las victimas y somete a su aprobacion el plan de reparacion.

Se remarco la importancia de que la fiscalia ya sea directamente o a través de la asesoria juridi-
ca, garantice la participacion de la victima en el proceso de elaboracion y aprobacion del plan
de reparacion. Para ello, es muy importante que el o la agente del ministerio publico cuente
con conocimientos sobre el espectro victimal relacionado al marco juridico, el trato y un uso
correcto y sensible del lenguaje.

Esto implica que conozcan el contexto y las caracteristicas de la victima para identificar
necesidades especificas. Ademas, debe mantener una comunicacion efectiva y explicar las
posibilidades reales y objetivas de la reparacion. La funcion de la fiscalia es objetivizar los inte-
reses de reparacion de la victima.

Ofrece pruebas pertinentes y de calidad acordes al plan de reparacién del dafo.

En la audiencia de individualizacion de la pena, la fiscalia debe ofrecer pruebas pertinentes y
acordes al plan de reparacion del dano. En muchas ocasiones, se sehald que se solicitan me-
didas de reparacion notablemente desproporcionales y no vienen acompanadas de pruebas
que sustenten la solicitud, lo que puede afectar el derecho a una reparacion efectiva de la
victima.

Conoce y lleva a cabo los procedimientos de pago subsidiario de las comisiones de victi-
mas para garantizar la reparacion del dafo.

Si bien este proceso suele ser llevado por parte de la asesoria juridica, es muy importante que
en los supuestos en los que las victimas pueden acceder al pago subsidiario a través de las
comisiones de victimas, la fiscalia otorgue la constancia de calidad de victima para garantizar
Su acceso a la reparacion del dano.

Acceso a la justicia

Vinculado al debido proceso y la reparacion del dano, las funciones que lleva a cabo la fiscalia
en ese sentido, tienen como finalidad garantizar el acceso a la justicia a las victimas. Al respec-
to, se senalaron las siguientes indicaciones:



Mantiene congruencia entre la clasificacion del(os) delito(s), la fijacion de los hechos y la
presentacién de la acusacion.

La fiscalia debe tomar en cuenta que el planteamiento de los hechos que se realice en la im-
putacion y se fijen en la vinculacion a proceso, son los hechos que llevara a juicio y no podra
modificar. En este sentido, es de suma importancia que, en aras de garantizar el derecho de
acceso a la justicia de la victima, el o la agente del ministerio publico mantenga una congruen-
cia en las distintas etapas procesales respecto a los hechos que plantea y evitar la presenta-
cion de incidencias.

Vincula de forma correcta los elementos probatorios de la carpeta de investigacién con
las posibilidades de la acusacion.

Se sefnald como una mala practica que, en algunos casos, se presentan imputaciones con un
afan de protagonismo que son poco probables y estratégicas, con la finalidad, en muchas
ocasiones, de lograr la prision preventiva. Esta practica dificulta sostener las acusaciones en
las etapas procesales posteriores, lo que puede dejar en estado de indefension a la victima y
afectar su derecho de acceso a la justicia. Las imputaciones deben encuadrarse en |o posible,
yva que ahi se esta fijando el pardmetro de lo que se va a evaluar en etapas posteriores.

Sistema probatorio

Este eje tematico tiene una estrecha vinculacion con la presuncion de inocencia como estan-
dar probatorio y el debido proceso, sin embargo, debido a la relevancia que adquiere la exclu-
sion de prueba en el caso de violaciones de derechos humanos, se optd por abordarlo como
un eje tematico.

Mantiene la integridad de la evidencia en la recolecciéon de pruebas y aseguramiento de
la cadena de custodia.

En todo momento, la fiscalia deben procurar mantener la integridad de la evidencia. Para ello,
es necesario generar un plan de investigacion en el que, a partir de la extraccion de proposi-
ciones facticas y la clasificacion juridica de las mismas, se identifiqguen los medios de prueba,
se ponderen los obstaculos para su obtencion y se prioricen los mas relevantes para aumentar
la posibilidad de éxito procesal. Para ello, es fundamental que sepa diferenciar entre las prue-
bas que requieren control judicial y aquellas que no.

Conoce los elementos de exclusiéon de prueba por violaciones a derechos humanos y
sabe presentar incidentes de exclusién y no valoracién de prueba ilicita.

Es necesario que el o la agente del ministerio publico cuente con conocimientos sobre teoria
probatoria, en especial, sobre el réegimen de pruebas subsanables contra prueba ilicita obteni-
da por violacion de derechos humanos. Asimismo, debe contar con habilidades técnicas para
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hacer valer la exclusion de la prueba ilicita no solo en términos de exclusion, sino también de
valoracion.

Se daba el eiemplo de que ya en audiencia de juicio oral, se desahogaban pruebas que no
habian quedado excluidas en los acuerdos probatorios por diversas razones (incluso por estra-
tegia procesal), pero que ello no impedia que se solicitara su no valoracion por la obtencion a
traves de medios contrarios a los derechos humanos.

Por ultimo, es importante remarcar respecto a los incidentes de exclusion de prueba ilicita,
qgue el GT hizo referencia que estos no son exclusivos de una sola etapa o acto procesal, sino
que se pueden presentar en distintas etapas.

Evita la re-victimizacién y discriminacién de las partes en la elaboracién de acuerdos pro-
batorios y desahogo de pruebas.

La fiscalia debe contextualizar e identificar las caracteristicas especificas de las partes para la
realizacion de acuerdos probatorios que busguen no revictimizar. Por ejemplo, en los casos de
delitos sexuales en los que la victima es un menor de edad, se debe tener precaucion de no
exponerlo a su agresor.

Respecto al desahogo probatorio, se mencionaba que la acreditacion de pruebas es un
tema técnico y no de prejuicios. Se presenta una mala practica en la que, con fines de atacar
la credibilidad de un testigo, se utilizan estereotipos y se abre una ventana para discriminar a
las personas.

En estos casos, el personal ministerial debe ponderar entre el principio de publicidad con-
tra la integridad e intimidad de las partes en el desahogo de prueba. Se debe contar con una
vision proteccionista del desahogo de pruebas.

Aplica el conocimiento sobre estandar probatorio para generar vinculaciones a procesos
en casos de violaciones graves a derechos humanos.

La fiscalia debe contar con conocimientos sobre responsabilidad y participacion en tipos
penales que ademas son violaciones a derechos humanos, como la desaparicion o tortura
cometidas por agentes del Estado, para saber qué pruebas necesita para aumentar las posibi-
lidades de judicializacion de los casos. Es decir, qué elementos de prueba son necesarios para
acreditar el tipo penal y la participacion y responsabilidad de superiores jerarquicos.

Relaciona pertinencia e idoneidad de la prueba

Entienden la prueba con una vision integral, es decir, que una prueba te puede aportar para
diferentes aspectos de tu teoria del caso. El ofrecimiento no debe hacerse de forma aislada
sino relacionando los medios de prueba. Asimismo, se sefald que, en la presentacion de la
acusacion, se enuncien los medios de prueba que efectivamente se pueden desahogar.



Integridad fisica

Si bien la transgresion mas violenta hacia la integridad fisica se da a través de practicas como
la tortura y los tratos crueles, inhumanos y degradantes, y tomando en cuenta que en el Ulti-
Mo apartado de los lineamientos se aborda dicha problematica, también se desprende una
serie de funciones que las y los fiscales deben tomar en cuenta y llevar a cabo para protegery
garantizar la integridad fisica de las partes.

Asegura que se cumplan con las condiciones dignas en la retencién ministerial.

La fiscalia debe asegurarse que los detenidos cuenten con condiciones dignas durante la re-
tencion ministerial. Esto implica desde cuestiones relacionadas a la alimentacion o salubridad,
hasta garantizar el acceso a servicios médicos para quienes asi lo requieran.

Conoce e identifica los tipos penales de las violaciones graves a derechos humanos co-
metidas por (o en complicidad) agentes del Estado.

Es importante que la o el agente del ministerio publico conozca los principios de investigacion
y documentacion de casos de delitos que son violaciones graves a derechos humanos como
la tortura o los tratos crueles, inhumanos o degradantes. Esto implica, por ejemplo, que sepan
distinguir cuando se hace un uso legitimo o legitimo de la fuerza en la detencion.

Identifica, solicita y garantiza que se cumplan las medidas de proteccién idéneas para
garantizar la integridad fisica de las partes a lo largo de todo el proceso penal.

Esto no solo implica procurar la seguridad y proteccion de la victima en casos de violencia
familiar, como regularmente se suele entender, sino que vas mas alla, sino también la de las
personas que testifican. Por efemplo, se da en casos de delitos de alto impacto, como el se-
cuestro, en los que es importante que la fiscalia aplique de forma oportuna las medidas de
proteccion procesales que garanticen la integridad fisica de quienes testifican.

Derecho a la informacion
Garantiza la proteccion de datos e informacién de los testigos.

Relacionado con la indicacion del apartado anterior, en el desahogo de pruebas, ya sea en la
etapa intermedia o de juicio oral, se debe garantizar la privacidad de quien testifique, a través
de diversos mecanismos v la reserva de datos personales. Esto no implica afectar el principio
de contradiccion, sino que se deben buscar las estrategias adecuadas que no expongan a las
y los testigos.

Permite el acceso a los registros de la investigacion en la etapa inicial.

El acceso a los registros de la investigacion es un derecho del imputado. Esto conlleva que
la fiscalia debe entregar copias de la carpeta de investigacion para garantizar el derecho a la
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informacion y defensa adecuada de la persona acusada. Asi lo han sehalado diversos criterios
de la SCIN.

Da a conocer a la victima y sus familiares los alcances del proceso penal de manera clara
y oportuna.

La fiscalia debe tener apertura y promover la participacion activa de la victima y sus fami-
liares en el proceso penal para garantizar su derecho a participar en la toma de decisiones.
Esto implica entablar canales de comunicacion claros, explicar en términos comprensibles los
alcances del proceso, las posibilidades del caso y las implicaciones de los actos procesales. El
involucramiento de la asesoria juridica en esta funcion es fundamental, sin emlbargo, no se
agota con su mera presencia.

Trato digno

Por ultimo, como mencionamos, uno de los ejes para que las y los operadores lleven a cabo
sus funciones con perspectiva de derechos humanos, es el trato digno entre operador y usua-
rio del sistema. Dicho componente, es transversal a todos los operadores y operadoras y las
funciones que realizan. Algunos de los aspectos que se destacaron, fueron los siguientes:

Conoce e identifica las caracteristicas de los grupos en situacion de vulnerabilidad, y da
un trato acorde a las caracteristicas de las personas.

Para ello, la fiscalia debe ser capaz de contextualizar la situacion de la persona en cada caso
para saber valorar cuando dar un trato diferenciado. En este sentido, es de suma importancia
gue conozcan las caracteristicas especificas de los grupos en situacion de vulnerabilidad y
que sepa identificarlas. Ademas, utilizar un lenguaje incluyente implica que el o la agente del
ministerio publico conozca los términos adecuados para los distintos grupos en situacion de
vulnerabilidad.

Realiza su labor de forma objetiva, libre de prejuicios y valoraciones basadas en estereo-
tipos.

Como sefalamos en el apartado referente a las directrices, el uso de estereotipos consiste
en la practica de asignar ciertos atributos o caracteristicas a una persona por su pertenencia
a un grupo determinado, lo que puede generar exclusion y discriminacion. Por otro lado, los
prejuicios son opiniones preconcebidas, generalmente negativas, sobre una persona por su
apariencia o rasgos fisicos.

En muchas ocasiones, se tiende a desacreditar el dicho de una persona por su apariencia,
aspecto fisico o pertenencia a un grupo determinado.



Sabe utilizar los mecanismos de proteccién procesal para preservar la dignidad de las
partes y evitar la re-victimizacion.

Es importante entender que el trato digno no se limita a una cuestion actitudinal, sino que
es una obligacion positiva de todas y todos los servidores publicos que se asocia a la toma de
decisiones por parte de las y los operadores, y el conocimiento y aplicacion de mecanismos
procesales. Por ejemplo, evitar el careo cuando hay un componente de intimidad o utilizar las
ruedas de reconocimiento, pueden ser utilizados para preservar la dignidad de las partes.

2. Grupos en situacion de vulnerabilidad y riesgo en el SJPA

Los componentes de derechos humanos abordados en el apartado anterior, suponen un pun-
to de partida para el diseno de programas de formacion e instrumentos de evaluacion para
las y los operadores del SJPA, sin embargo, no son suficientes. Para complementar dichos
contenidos, es necesario pasar de lo general a lo particular y abordar aquellos grupos que, por
sus caracteristicas especificas, requieren de un trato diferenciado por parte de las y los ope-
radores.

Esto no supone una mera recomendacion de trato, sino que es una obligacion del Estado
contenida en el articulo 1° constitucional y reforzada por los tratados internacionales en ma-
teria de derechos humanos de los que México forma parte. Dicho mandato se materializa a
través de la actuacion de las y los operadores del sistema juridico, incluidos los del STPA.

A continuacion, se exponen las indicaciones de evaluacion relacionada a la proteccion de
los grupos en situacion de vulnerabilidad y riesgo a partir de tres gjes: recomendaciones nor-
mativas, procesales y de trato.

Nifas, ninos y adolescentes

Recomendaciones normativas

Comprende el principio de interés superior de la nifez y lo aplica en el sistema de respon-
sabilidad penal de la justicia para adolescentes.

El interés superior de la ninez en un sistema integral de proteccion y el reconocimiento de las
vy los adolescentes como sujetos de derechos, supone que la autoridad concibe la responsabi-
lidad penal desde una ¢ptica diferente a la ordinaria.

Esto se traduce en la funcion del o la agente del ministerio publico en la evaluacion de la
probable responsabilidad de un/a adolescente a la luz de su desarrollo, edad y contexto.
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Realiza su labor desde un enfoque multidisciplinario y especializado en el Sistema de
Justicia para Adolescentes.

El paradigma del sistema de proteccion integral implica que la especializacion de lasy los ope-
radores del SJPA no sélo abarque el conocimiento normativo, sino un enfoque multidisciplina-
rio. Es decir, el tratamiento de casos en justicia para adolescentes delbbe darse bbajo una vision
holistica que permita considerar las etapas de desarrollo cognoscitivo, madurez, necesidades,
capacidadesy potencialidades de las y los jovenes, y para ello, la labor ministerial debe acom-
panarse de expertos y expertas en areas de conocimiento como la psicologia.

Comprende las medidas sancionadoras con caracter socio educativo.

Se entiende que a las y los adolescentes se les aplica como consecuencia juridica a la comi-
sion de una conducta tipificada como delito una medida sancionadora cuya individualizacion
debe partir de una vision socioeducativa, o que representaria que su fin sea el desarrollo a
nivel personal, familiar y social, la reparacion del dafo y responsabilidad de los actos. Por tanto,
las medidas privativas de la libertad son consideradas para su aplicacion de forma excepcional
por las consecuencias negativas que ocasionan en la evolucion de las y los adolescentes.

Recomendaciones procesales

Garantiza la participaciéon de la nifa, nifo o adolescente en el proceso penal.

Las nifhas, ninos y adolescentes son titulares activos de derechos y, por ende, deben estar do-
tados de las facilidades para expresar su opinion ante los hechos que le sean expuestos. Esto
implica que cualquier informacion que les sea concerniente debe expresarse en términos que
comprendan, ateniendo a las diferencias linguisticas que pueden presentarse con la edad.
Asimismo, esta nocidn contempla la minima duracion posible del proceso debido a la diferen-
te percepcion del tiempo que poseen los ninos, ninas y adolescentes.

Ejemplo: durante la presentacion de una denuncia por la violacion de un nifo de 10 aflos
de edad, el agente del ministerio publico debe conducirse con expresiones compren-
sibles y familiares para el menor de edad, y maximizando la informacion recibida para
evitar su revictimizacion.

Evita la autoincriminacion de las y los adolescentes involucrados en procesos penales.

Dentro del sistema de justicia especializado, las y los adolescentes a los que se les atribuye la
comision de una conducta tipificada como delito no deben ser obligados a declararse cul-
pables a través de enganos o presiones. Ademas, existe la obligacion de permitir, en caso de
resultar benéfico, la intervencion de su padre y/o madre sin que estos sean sujetos de crimi-
nalizacion.



Recomendaciones de trato
Trata a las nifas, niflos y adolescentes como sujetos de derechos activos.

La Convencion sobre los Derechos del Niflo supuso un cambio de paradigma en el que las
niNas, NniNos y adolescentes pasaron de ser sujetos pasivos de derechos, a sujetos activos. Esto
implica que las autoridades operando dentro del SJPA deben comprender que la infancia y
adolescencia no constituyen etapas de preparacion para la adultez con autonomia plena, si
Nno que representan etapas en las que las ninos, niNas y adolescentes poseen una autonomia
progresiva, dandoles la oportunidad de participar y de ser escuchados.

Utiliza lenguaje incluyente para referirse a las nifias, ninos y adolescentes.

La doctrina de la proteccion integral es concluyente al establecer la necesidad de evitar la
minimizacion de la voluntad y opinion de las personas en la infancia y adolescencia con el ca-
racter de victimas, imputadas y testigos. Por ello que, referirnos a este grupo como “menores”
refleja una situacion relacional de inferioridad frente a quienes son considerados “mayores” y
reproduce el paradigma de la minoria que establece la incapacidad del gjercicio autdbnomo
de sus derechos.

Lleva a cabo sus funciones con efectividad y sensibilidad.

El nivel de desarrollo cognitivo y emocional de los nifios, nifas y adolescentes esta influen-
ciado por los ambientes de crecimiento y debe tomarse en cuenta para establecer los para-
metros pertinentes de los mecanismos de comunicacion y estructura linguistica, contencion,
evaluacion y tratamiento del impacto emocional y fisico ocasionado por el delito, el manejo de
sus datos personales y la maximizacion de la informacion que se obtiene de ellos y ellas.

Marco juridico de referencia

MARCO JURIDICO DE REFERENCIA PARA NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes

Ley General de los Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes

Accidn de inconstitucionalidad 37/20065

Convencion sobre los Derechos del Nifo

Directrices de las Naciones Unidas para la Prevencion de la Delincuencia Juvenil

Observacion General No. 12. El derecho del nifio a ser escuchado

Opinién Consultiva OC-17/02. Condicion juridica y derechos humanos del nifio.
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Personas, pueblos y comunidades indigenas

Recomendacién normativa

Conoce la doble dimension de los derechos de las personas, pueblos y comunidades in-
digenas y sus efectos

Las personas indigenas son reconocidas como sujetos de derechos en dos dimensiones, una
colectiva y una individual. Esto quiere decir que en su conjunto como pueblo indigena son
titulares de derechos con motivo de su vision tradicionalmente ancestral, lo que representa
reconocer la validez y prevalencia de sus sistemas consuetudinarios y tradicionales para la
solucion de sus conflictos internos, y por otro lado, como personas indigenas son titulares de
derechos en situacion de vulnerabilidad los cuales deberan de ser sujetos a medidas diferen-
ciales que permitan la igualdad en circunstancias especificas, como lo es su transitar por el
proceso penal.

Aplica el principio de la autoidentificacion de las personas indigenas en sus funciones.

La autoidentificacion de las personas a un pueblo o comunidad indigenas resulta en un prin-
cipio toral, ya que a partir de este se desprenden una serie de derechos y obligaciones que
reconocen sus particularidades culturales y buscan que estas no constituyan en un elemento
de discriminacion. En este sentido, cuando la fiscalia identifique a una victima, testigo o impu-
tado como persona indigena debe buscar la materializacion de sus derechos.

Ejemplo: En las instalaciones de la fiscalia se presenta una persona gue se identifica
como una miembro de la comunidad indigena raramuri ubicada en la Sierra Tarahumara
para presentar una denuncia. El agente ministerial atiende esta especificacion para indi-
carle a la persona sus derechos, como el derecho a un intérprete linguistico y cultural, e
indaga sobre la naturaleza del conflicto y como se atiende desde las instituciones propias
de la etnia a la que se adscribe.

Reconoce la pertenencia étnica de las personas indigenas como elemento de determina-
cion personal sin sujecidon a carga probatoria

Tradicionalmente se ha entendido que la identidad indigena puede confirmarse dada la co-
municacion de la persona a través de un idioma indigena o debido a su localizacion geogra-
fica. Sin embargo, estos criterios no son suficientes, ya que por diversas razones muchas de
ellas han abandonado el uso de sus lenguas originarias o migrado a centros urbanos. Esto no
quiere decir qgue no pertenezcan Mmas a una etnia indigena, por lo que la fiscalia debe consi-
derar la manifestacion de la persona como perteneciente a una etnia indigena como la regla
general de reconocimiento.



Recomendaciones procesales

Toma en cuenta la autonomia, instituciones y valores de las personas, pueblos y comuni-
dades indigenas para realizar valoraciones juridicas.

La consideracion de la identidad indigena, con sus especificaciones culturales y normativas,
deben tenerse en cuenta dentro de los procedimientos penales en los que las personas, pue-
blos y comunidades indigenas participen como victimas o imputadas. Esto abarca desde la
consideracion de que el proceso penal se lleve a cabo bajo sus normas y costumbres siempre
que se cumplan con las condiciones del articulo 420 del CNPP, hasta el ofrecimiento de intér-
pretes.

Recomendaciones de trato

Designa un intérprete adecuado para generar un vinculo de comunicacion claro

La existencia de multiples idiomas y variantes de lenguas indigenas, da como consecuencia la
dificultad de proporcionar un intérprete a todos sus hablantes, por lo que la fiscalia debe ase-
gurarse de que el intérprete sea el adecuado y entienda no sélo la lengua, sino sus variantes.

Marco juridico de referencia

MARCO JURIDICO DE REFERENCIA PARA NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Ley General de Derechos LingUisticos de los Pueblos Indigenas

Convenio No. 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre
Pueblos Indigenas y Tribales

Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas

Opinion No. 5 del Mecanismo de Expertos sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas

Corte IDH. Caso del Pueblo Saramaka Vs. Surinam

Corte IDH. Caso Comunidad Indigena Yakye Axa Vs. Paraguay
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Personas mayores

Recomendaciones normativas

Contextualiza la condicién de la persona mayor como un factor en los hechos que se im-
putan.

El estudio de la edad implica que, durante la investigacion, la autoridad ministerial considere
gue la comision del delito por una persona mayor puede estar condicionado por las mismas
caracteristicas y situaciones de desventaja que implica el envejecimiento.

Recomendaciones procesales

Monitorea la salud fisica y mental de las personas mayores durante el proceso penal

Las personas mayores victimas directas, victimas indirectas, imputadas y testigos pueden ser
sujeto de una atencion preferencial para la procuracion de justicia como lo es el constante
seguimiento de sus niveles de salud mental y fisica en colaboracion con las autoridades co-
rrespondientes.

Reconoce la independencia y autonomia de las personas mayores y garantiza su partici-
pacién en el proceso penal.

La fiscalia debe respetar la autonomia de las personas mayores y garantizar su participacion
en la toma de decisiones dentro del proceso penal. Por ejemplo, someter a la decision cons-
ciente e informada de la persona mayor victima del delito de fraude por $1,000.00 (mil pesos
MN) si desea resolver el conflicto penal a través de la mediacion.

Identifica las condiciones que requieren ajustes en el procedimiento y las aplica para ga-
rantizar la proteccién de las personas mayores.

Tomando en cuenta las consecuencias del envejecimiento y las dificultades que, en algunos
casos, provoca en las capacidades funcionales y motrices, el o la agente del ministerio publi-
co debe realizar los ajustes razonables y necesarios en el proceso para garantizar la igualdad
procesal.

Ejemplo: la fiscal realiza la observacion al juez de control para que la audiencia de juicio
oral sea realizada en un horario preferente a la persona mayor en atencidén a su estado
de salud, o para facilitar la participacion de la persona mayor victima de un delito que se
encuentra internada dentro de un hospital, se recurra al uso de medios tecnologias con
transmision y recepcion en vivo.



Solicita la medida cautelar tomando en cuenta el contexto econémico, fisico y social de
la persona mayor sujeta a proceso.

En muchas ocasiones, la edad puede suponer la marginacion, rechazo, aislamiento, desgaste
de la fuerza fisica y, la reducacion patrimonial y econdmica de las personas. En este sentido,
se deben considerar estos factores para determinar la medida cautelar menos lasciva para su
dignidad e integridad.

Ejemplo: durante la investigacion complementaria, en el momento de la solicitud de las
medidas cautelares, la fiscal debe tener en cuenta que el imputado es una persona ma-
yor de 64 anos de edad con discapacidad motriz y dependiente econdmicamente de su
familia, por lo que no contempla la existencia de peligro de obstaculizacion de la inves-
tigacion ni la posibilidad de exhibir una garantia econdmica. En este supuesto, bastaria
con la prohibiciéon de la convivencia y acercamiento a las victimas.

Recomendaciones de trato

Utiliza lenguaje incluyente que promueve una imagen auténoma de las personas ma-
yores.

El uso de expresiones de forma prejuiciosa y estigmatizantes en relacion a las limitaciones
fisicas, de movilidad, la condicion econdmica o enfermedad, no permite reconocer y tratar la
vejez y a quienes la viven con dignidad. Por ello, deben evitarse expresiones o calificativos con
cargas valorativas o diminutivas como “anciano/a” o “viejitos/as” para referirse a las y los miem-
bros de este grupo y “decadencia” para referirse a la vejez.

Ejemplo: durante la recepcion de la querella por robo en casa habitacion, el agente del
ministerio publico realiza preguntas a la victima de 79 anos de edad que lo ayuden a
realizar una valoracion juridica y comprender sus necesidades. La formulacion de estas
preguntas las hace con lenguaje sensible, cercano e incluyente.

Identifica la discriminacién interseccional que sufren las personas mayores.

La edad, entendida como categoria de sospecha de discriminacion, debe atenderse de forma
concurrente con otras discriminaciones para contextualizar de formma mas amplia la realidad y
situacion de vida de las personas mayores.

Ejemplo: un hombre de 75 aflos de edad y en situacion de pobreza, acude ante la fiscalia
estatal para presentar una denuncia por robo. El o la agente del ministerio publico debe
realizar un analisis contextual de la persona para identificar la interseccionalidad que
pueda haber entre su edad, la situacion de pobreza y, por ejemplo, alguna discapacidad
fisica.

31



32

Marco juridico

MARCO JURIDICO DE REFERENCIA PARA LAS PERSONAS MAYORES

Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores

Carta de San José sobre los Derechos de las Personas Mayores

Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las
Personas Mayores.

Principios de las Naciones Unidas en favor de las Personas de Edad

Plan de Accion Internacional de Viena sobre Envejecimiento

Declaracion Politica y el Plan de Accidn Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento

Observacion General No. 06. Sobre los Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de las
personas mayores

Personas LGBTI? o de la comunidad de la diversidad sexo-genérica

Recomendaciones procesales

Genera lineas de investigacion que contemplen la comision de delitos en razén de la di-
versidad sexo-genérica.

Cuando una persona perteneciente a la comunidad LGBTI es victima de un delito, la fiscalia
abrir lineas de investigacion que permitan dilucidar si la conducta delictiva se cometié en
razon de la identificacion de género de la victima u orientacion sexual. Ademas, el correcto
registro de actos violentos cometidos por razén de las condiciones sexo-genéricas de las per-
sonas, contribuye a la creacion de estadisticas oficiales que permiten contextualizar de forma
exacta la violencia que viven las personas LGBTI.

Ejemplo: La fiscal al realizar la valoracion juridica de una denuncia que recibid por la
agresion sexual y muerte de un hombre trans, debido al impacto en repetidas ocasiones
de un martillo contra su cabeza, tiene en cuenta que la identidad de género caracteriza
el alto nivel de violencia con el que se cometieron los actos.

2 Dentro de la gama de normas de derechos humanos aplicables a cuestiones sexo-genéricas se entiende existe
una reformulacion tedrica activa que implica una constante revision y la no definicion absoluta de los concep-
tos. Sin perjuicio de lo anterior, para efectos de estos lineamientos se usa la abreviatura LGBTI, es decir lesbianas,
gays, bisexuales, trans e intersex, para referirse a las personas con esta y otras orientaciones sexuales, identidades
y expresiones de género, y caracteristicas sexuales no convencionales. Asimismo, se podra referir a estas cuatro
dimensiones que se mencionan como condiciones sexo-genérica, y a su forma de configuracion como diversidad
sexo-genérica. Para mayor entendimiento de los términos, puede consultarse el Glosario de la diversidad sexual,
de género y caracteristicas publicado por la CONAPRED (2016), disponible en: https://www.conapred.org.mx/
documentos_cedoc/Glosario_TDSyG_WEB.pdf.


http://www.conapred.org.mx/documentos_cedoc/Glosario_TDSyG_WEB.pdf
http://www.conapred.org.mx/documentos_cedoc/Glosario_TDSyG_WEB.pdf
http://www.conapred.org.mx/documentos_cedoc/Glosario_TDSyG_WEB.pdf

Considera la diversidad sexo-genérica de las victimas LGBTI para solicitar la reparaciéon
del dano

Debido al contexto de violencia normalizada en contra de las personas LGBTI, la reparacion
del dafo no puede solo enfocarse en un factor econémico. Ademas, debe contemplar com-
ponentes como el perddn que permitan buscar, en un contexto mas amplio, la rectificacion
de las causas estructurales e historicas de la violencia y discriminacion que viven y motivan la
comision de delitos en su contra.

Toma en cuenta la diversidad sexo-genérica de las victimas LGBTI para solicitar medidas
cautelares

La identificacion de una persona a la comunidad LCBTI debe ser considerara por el agente
ministerial para valorar el riesgo y la idoneidad de una medida cautelar para salvaguardar su
integridad fisica.

Ejemplo: en un caso en el que se pretenda solicitar la prision preventiva a una impu-
tada que se identifique como mujer transgénero, la fiscalia debe tomar en cuenta si el
centro penitenciario cuenta con las condiciones idoneas para dicha medida o, incluso,
considerar un resguardo domiciliario.

Recomendaciones de trato

Reconoce la identidad de género con la que se define a si misma la persona y emplea el
nombre y pronombres que elija.

Reconocer la identidad de género de las personas busca salvaguardar el principio de igualdad
y no discriminacion, ya que dicho reconocimiento se asocia al derecho a libre desarrollo de las
personalidad e identidad de género de las personas. En este sentido, las autoridades ministe-
riales deben comunicarse con las personas a través del pronombre con el que se identifiquen.

Ejemplo: El o la agente del ministerio publico durante el desahogo de pruebas testi-
moniales de varias personas LGBTI que fisicamente se perciben como hombres, pero
se identifican como mujeres, se refiere a ellas con los nombres que estas han decido y
pronombres en femenino como “ella” y “nosotras”.

Reconoce las relaciones familiares de las personas LGBTI

Todas las personas, con independencia de sus condiciones sexo-genéricas, tienen derecho
a formar una familia, por lo que la fiscalia delbe adoptar las medidas administrativas necesa-
rias para evitar la criminalizacion y garantizar las obligaciones y derechos que se desprenden
del mencionado derecho.

Ejemplo: Una mujer denuncia ante la fiscalia estatal el secuestro de otra mujer. Para se-
Aalar la naturaleza de su relacién con la victima muestra el acta de matrimonio de amlbas
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celebrado en Coahuila. La fiscal asienta en el escrito de denuncia su caracter de ‘esposa
de la victima'.

Ejemplo: La fiscal no hace notar diferencia entre la muestra de afecto de una pareja de
hombres homosexuales y una pareja heterosexual.

No criminaliza a las familias de las personas LGBTI

La Corte Interamericana ha recogido en sus informes sobre diversidad sexo-genérica eviden-
cias de la criminalizacion de las autoridades ministeriales de familiares de victimas LGBTI fun-
dada en las muestras de rechazo y la percepcion de culpabilidad que rodean al grupo en
particular. Es importante evitar este tipo de comportamientos porque perpetua la exclusion
de las personas LGBTI al interior del ndcleo familiar.

Marco normativo

MARCO JURIDICO DE REFERENCIA PARA LAS PERSONAS LGBTI

Principios de Yogyakarta, sobre la aplicacion de la legislacion internacional de derechos
humanos en relacion con la orientacion sexual y la identidad de género

Corte IDH. Caso Duqgue Vs. Colombia

Corte IDH. Caso Atala Riffo y Nifnas Vs. Chile

Opinion Consultiva OC-24/17. Identidad de género, e igualdad y no discriminacion
a parejas del mismo sexo

Personas con discapacidad

Recomendaciones normativas

Reconoce a las personas con discapacidad como sujetos de derechos

Historica e intuitivamente, las personas con discapacidad fisica, intelectual, psicosocial, audi-
tiva y visual han sido tratadas bajo un modelo médico que identifica su discapacidad como
una enfermedad o padecimiento que la sociedad trata de rehabilitar para adecuarla a la nor-
malidad, mientras tutela su capacidad juridica. Sin embargo, la Convencion de las Naciones
Unidad sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad supone adoptar un modelo
social-de derechos humanos que identifica la discapacidad como el resultado de alguna de-
ficiencia y barreras que impone la sociedad para evitar la participacion plena y efectiva de las
personas con discapacidad, y que reconoce a éstas como sujetos de derechos que cuentan
con libertad para tomar las decisiones que afecten su vida.



Hace una interpretaciéon conforme para adecuar el procedimiento penal bajo el modelo
social-de derechos humanos en favor de las personas con discapacidad

Si bien uno de los principios del procedimiento penal es el de igualdad ante la ley, existe un
desfase normativo dentro del Codigo Nacional de Procedimientos Penales que no reconoce
como tal el modelo social-de derechos humanos de las personas con discapacidad. Por ello,
que exista la necesidad de las y los operadores juridicos de incorporar a través de la invocacion
del desarrollo normativo y jurisprudencial nacional e internacional, la nocidon de la autonomia y
libertad de la toma de decisiones de las personas con cualquier tipo de discapacidad.

Recomendaciones procesales

Realiza los ajustes razonables al proceso atendiendo a las particularidades de la persona
con discapacidad

Aungue se reconoce que existe dificultad para definir las modalidades e intensidades del apo-
yo que deben recibir las personas con discapacidad, es importante considerar las necesidades
especificas de cada individuo y la heterogeneidad de quienes integran esta categoria sospe-
chosa de discriminacion para realizar los ajustes pertinentes y funcionales al proceso penal
que transitan. Para determinar si la adopcion de una medida razonable es obligatoria o no
para lasy los operadores juridicos, éstos principalmente deben analizar si existiran o no efectos
discriminatorios en caso de su no adopcion.

Ejemplo: La fiscal recibe una denuncia de fraude por parte de una mujer con una disca-
pacidad fisica que le imposibilita firmar, por lo que para acreditar su identidad recoge su
huella digital.

Ejemplo: La fiscalia realiza una notificacion a una persona con discapacidad visual de
forma oral o a través de la emision de un documento en Sistema de Escritura Braille.

Ejemplo: La operadora juridica le explica con un lenguaje comprensible y a través de ilus-
traciones sencillas, sus derechos a una persona con discapacidad intelectual detenida.

Ejemplo: Durante la recepcion de una denuncia por parte de una victima con discapaci-
dad psicosocial, la fiscal lo hace acomparfado de un especialista en la materia, mostran-
do paciencia y tomando en cuenta que la expresion de ideas puede demorar.

Determina la inimputabilidad en base a un diagnéstico integral y no solo médico

El procedimiento penal exige se realicen peritajes para determinar la inimputabilidad de las
y los imputados con alguna discapacidad psicosocial o intelectual. Comunmente, la explo-
racion de la inimputabilidad se realiza a través de un peritaje médico que deja de lado otros
factores que rodean a las personas con discapacidad como los culturales, sociales, el nivel
de educacion, la edad, el vinculo con la victima, entre otros, y que ameritarian ser analizados.
Esta practica, no solo vulnera el debido proceso y acceso a la justicia de las y los determinados
como inimputables, dada la negacion de un procedimiento ordinario que permita esclarecer
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la existencia de culpabilidad o no de un hecho que la ley sefala como delito; si no, que conlleva
a la determinacién de una medida de seguridad que atentan contra la dignidad, seguridad,
libertad, y la integridad fisica y mental de las personas con discapacidad.

Ejemplo: La fiscalia, ademas de solicitar un informe médico para determinar si la per-
sona que tiene detenida por robo de articulos en una tienda es capaz de identificar ese
hecho como delito o no, realiza un analisis contextualizado de la situacion.

Recomendaciones de trato

Utiliza un lenguaje incluyente para referirse a las personas con discapacidad

Dado que la discapacidad no define, ni es una cualidad de la persona que la vive, debe aban-
donarse el uso de expresiones que impongan caracterizar en razén de ésta, por ejemplo: ‘dis-
capacitado’ o ‘discapacitada’, y que generen una visién de incapacidad, asistencialismo, de

peligrosidad y exclusion de las personas con discapacidad, por eiemplo: “pobre ciego”, “crimi-
nal loca” o “persona con capacidad diferente”.

Cambia el modelo de sustituciéon de decisiones por el auxilio a las decisiones de las per-
sonas con discapacidad

La confusion del concepto de capacidad mental y capacidad juridica ha llevado a que la socie-
dad considere que la uUltima de ellas es escasa o nula en las personas con discapacidad, y que,
por ende, se justifica la dependencia en terceros para tomar decisiones. Estas nociones deben
remplazarse por las inspiradas en un modelo que parte del reconocimiento de todo ser hu-
mano como titular de derechos, pero que comprende gque las personas con discapacidad en
su caracter de victima, testigo o imputado requieren de un apoyo técnico, personal o de otro
tipo para que ellas mismas puedan ejercer sus derechos. Este apoyo debe darse de la mano
de facilitadores de toma de decisiones, teniendo en cuenta que la comunicacion entre éste y
las y los operadores juridicos sea clara para no afectar el derecho al acceso a la justicia de las
personas con discapacidad.

Ejemplo: Durante la celebracion de la audiencia de formulacion de la acusacion, la victi-
ma con discapacidad le comunica a su facilitador que desea realizar una manifestacion
ante el Juez de Control; la fiscal les explica a él y su facilitador de forma sencilla y funda-
mentada las consecuencias negativas de su intervencion en su defensa técnica.



Marco normativo

MARCO JURIDICO DE REFERENCIA PARA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad

Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad

Convencion Interamericana para la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion
contra las Personas con Discapacidad.

Observacion General No. 5 del Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de la
Organizacion de las Naciones Unidas. Sobre Personas con Discapacidad

Observacion General CRPD/CT1/4. Igual reconocimiento como persona ante la ley

Corte IDH. Caso Furlan y Familiares vs Argentina

Corte IDH. Caso Ximenes Lopes vs Brasil

Personas defensoras de derechos humanos y periodistas

Recomendaciones normativas

Conoce la doble dimensién de la criminalizacién de personas defensoras de derechos
humanos y periodistas.

La Corte Interamericana en sus informes sobre criminalizacion de personas defensoras de
derechos humanos y periodistas (en adelante PDDHP) ha estimado dos dimensiones de dicho
fendmeno: el normativo y el procesal. El primero, hace alusion al establecimiento de tipos
penales no acorde a los estandares internacionales por las y los legisladores, y el segundo, se
referiria al inicio de procedimientos penales con motivo de declaraciones o suposiciones estig-
matizantes que sean prolongados y estén plagados con filtracion de informacion.

Recomendaciones procesales

Realiza un andlisis del contexto que le permite identificar lineas de investigaciéon idéneas
en casos de delitos cometidos contra PPDDH

En los casos en los que involucre a una PPDDH, las y los fiscales deben llevar a cabo un ana-
lisis de contexto para definir las lineas de investigacion y determinar si el delito se cometio en
razon de sus actividades, asi como determinar el nivel de riesgo en el que se encuentran vy,
segulin sea el caso, solicitar medidas de proteccion.
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Actua con debida diligencia con independencia de que la PDDHP sea victima o imputado

Se menciond que, por la naturaleza de la actividad de las PDDHP, en muchos casos existen
relaciones de poder que influyen para que se da un trato diferenciado cuando la persona se
encuentran en calidad de victima o de imputado. En este sentido, atendiendo al deber de
actuar con verdad y objetividad, el o la agente del ministerio publico debe identificar las rela-
ciones desproporcionales de poder y actuar con debida diligencia.

Identifica si existe una medida de proteccién impuesta por el Mecanismo de Proteccién
para Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas para valorar la solicitud
de las medidas idéneas en el proceso penal.

Dada la posibilidad de contar con medidas de proteccion extraprocesales en favor de este
grupo, la autoridad ministerial debe identificar la existencia de alguna medida a la victima
Y, €N su caso, tomarla en cuenta para la evaluacion del riesgo y aplicacion de una medida de
proteccion dentro del proceso penal. Para ello, deben establecer no sdélo una comunicacion
efectiva con la victima para valorar la funcionalidad de la medida de proteccion extraprocesal,
sino también la coordinacion intergubernamental y el intercambio de informacion para ga-
rantizar la seguridad e integridad fisica de la victima.

Recomendaciones de trato

Utiliza como criterio para la identificacion de una persona como defensora de derechos
humanos o periodista la auto adscripcién atemporal

Al momento de recibir una denuncia por una persona gque se identifica como defensora
de derechos humanos o periodista, la autoridad ministerial la asumira en esa categoria y al
analizar sobre el contexto de su practica laboral, no tomara Unicamente en cuenta para validar
dicho caracter el tiempo o vigencia de dicho ejercicio profesional para realizar una investiga-
cion o establecer una medida de proteccion.

Ejemplo: La fiscalia contempla no desestima el caracter de periodista de un hombre
gue ha suspendido su practica como tal para efectos de establecer una linea de inves-
tigacion en torno a ello, dado que la razén de cese de dicha actividad fue el temor de
continuar con sus labores.



Marco normativo

MARCO JURIDICO DE REFERENCIA PARA PERSONAS DEFENSORAS DE DERECHOS

HUMANOS Y PERIODISTAS

Ley para la Proteccion de Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas

Declaraciéon sobre los Defensores de los Derechos Humanos

Informe del Relator Especial sobre la Situacion de los Defensores de Derechos Humanos sobre
SuU Mision a México

Corte IDH. Caso Norin Catriman y Otros (dirigentes, miembros y activistas del Pueblo indigena
Mapuche) v. Chile.

Personas en situacién de pobreza

Recomendaciones normativas

Reconoce a las personas en situacion de pobreza como titulares de derechos humanos

El analizar la pobreza desde una perspectiva de derechos humanos, supone reconocer a las
personas que la viven como titulares de derechos con la posibilidad de tomar decisiones en
los procesos que los impactan, abandonando su concepcion estigmatizante como sujetos pa-
sivos de ayuda o de beneficencia.

Recomendacion procesal

Analiza el contexto de la situacion de pobreza de las victimas para enfocar la actuacién
ministerial

No se puede negar que la pobreza se traduce en un obstaculo para el goce y ejercicio de los
derechos humanos en condiciones de igualdad real. Por ello, la fiscalia debe de prevenir que
el ejercicio de sus funciones se encuentre viciado por la tendencia de criminalizacion de la po-
breza por falta de recursos econdémicos. Por ejemplo, la solicitud de la prision preventiva como
medida cautelar asociada Unicamente a que la escasez de recursos aumenta las posibilidades
de extraerse de la accion de la justicia.
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Recomendaciones de trato

Comunicar de manera eficiente la informacién relevante del caso

La o el agente del ministerio publico debe tomar en cuenta el contexto socioecondmico de la
persona para comunicarse de manera efectiva. Deben ser capaces de explicar las implicacio-
nes del proceso penal en términos que la victima o imputado puedan comprender para que
tomen decisiones informadas.

Marco normativo

MARCO JURIDICO DE REFERENCIA PARA LAS PERSONAS EN SITUACION DE POBREZA

Corte IDH. Caso Cantos Vs. Argentina

Opinion Consultiva OC.11/90. Excepciones al agotamiento de los recursos internos

Personas migrantes, refugiadas, solicitantes de asilo y desplazadas

Recomendaciones normativas

Diferencia ente persona migrante, refugiada, solicitante de asilo y desplazada interna.

Es importante que lasy los operadores juridicos tengan claros los conceptos basicos que per-
mitan dar un tratamiento adecuado a las personas que integran este grupo en situacion de
vulnerabilidad. Algunas definiciones basicas, son las siguientes:

+ Persona Refugiada es aquella que, debido a fundados temores de ser perseguida por
motivos de raza, religion, nacionalidad, pertenencia a determinado grupo social u opinio-
nes politicas, se encuentra fuera de nacionalidad,

+ Persona Solicitante de asilo es aquella que solicita el reconocimiento de la condicion de
refugiada y cuya solicitud todavia no ha sido evaluada en forma definitiva en el pais de
acogida,

+ Persona Desplazada interna es una persona o grupos de personas que han sido forza-
das u obligadas a huir de sus hogares o abandonarlos, y

+ Persona Migrante es aquella que sale, transita o llega al territorio de un Estado distinto
al de su residencia.



Conoce y explica de manera de manera clara y precisa los derechos que le asisten a la
persona migrante.

Es necesario que lasy los operadores juridicos usen un lenguaje claro y entendible a la hora de
explicarle a la persona migrante sus derechos. Los derechos que tienen las personas migran-
tes son las siguientes:

+ Solicitar el reconocimiento de la condicion de persona refugiada cuando exista temor
fundado de regresar al pais de origen;

+ Obtener proteccion consular, de forma expedita, excepto en los supuestos de ser solici-
tantes del reconocimiento de la condicion de persona refugiada;

¢ Denunciar los hechos ante la autoridad competente, a efecto de participar en el procedi-
miento penal respectivo;

¢+ La regularizacion de su situacion migratoria hasta en tanto concluya el proceso penal
cuando la persona sea identificada como victima de algun delito grave cometido en el
territorio nacional, en términos de las legislaciones federales y locales en materia penal;

+ Elretorno asistido a su pais de origen, y

¢ La proteccion de su identidad y datos personales. Se hara constar en el expediente admi-
nistrativo migratorio que la persona extranjera tuvo pleno conocimiento de los derechos
antes sefnalados.

Recomendaciones de trato
Se asegura que la persona, como parte del proceso penal, cuente con condiciones dignas.

Tomando en cuenta el contexto de las personas pertenecientes a este grupo en situacion de
vulnerabilidad se encuentran en una situacion de desproteccion, ya sea como detenido o vic-
tima, la fiscalia debe garantizar el acceso a servicios de salud y alimentacion para garantizar
su integridad fisica.

Lleva a cabo su funcion libre de prejuicios y estereotipos.

Existe una percepcidén negativa de las personas migrantes, solicitantes de asilo, refugiadas o
desplazadas. Es de suma importancia que el o la agente del ministerio publico lleve a cabo sus
funciones de forma objetiva y libre de esta forma de prejuicios y estereotipos.

Ejemplo: en casos en los que la parte imputada sea una persona perteneciente a dicho
grupo, no utilizar su condicion de migrante como elemento para persuadir al juez o jueza
de su probable responsabilidad.
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Marco normativo

MARCO JURIDICO DE REFERENCIA PARA PERSONAS MIGRANTES, REFUGIADAS,

SOLICITANTES DE ASILO Y DESPLAZADAS

Ley de Migracion

Reglamento de la Ley de Migracion

Declaracion de Nueva York para los Refugiados y los Migrantes

Convencion internacional sobre la proteccion de los derechos de todos los trabajadores
migratorios y de sus familiares

Convenio sobre las migraciones en condiciones abusivas y la promociéon de la igualdad
de oportunidades y de trato de los trabajadores migrantes

Opinion Consultiva OC-16/99. El Derecho a la Informacion sobre la Asistencia Consular
en el Marco de las Garantias del Debido Proceso Legal

Corte IDH. Caso Nadege Dorzema y otros Vs. Republica Dominicana

Corte IDH. Caso Vélez Loor Vs. Panama

Corte IDH. Caso Chaparro Alvarez y Lapo Ifiguez Vs. Ecuador

3. Violaciones graves de derechos humanos en el SJPA

Por ultimo, posterior a la reforma constitucional de derechos humanos y aunado a los trata-
dos internacionales en la materia, progresivamente en nuestro pais se han ido desarrollando
leyes generales para atender problematicas graves como la desaparicion forzada, la tortura o
la trata de personas.

La tipificacion como delitos de estas practicas, que ademas son consideradas violaciones
graves de derechos humanos y sobre las cuales existe un amplio desarrollo jurisprudencial en
el Sistema Interamericano de Derechos Humanos, impactan la funcion de las y los operadores
del SJPA y demandan tratamiento especial por parte las instituciones de seguridad vy justicia.



Desaparicion forzada

La desaparicion forzada es un delito pluriofensivo que atenta no solo contra la persona desa-
parecida, sino también contra sus familiares y seres queridos. No solo es el dolor de la ausen-
Cia, sino también la incertidumbre, la angustia y la desesperacion que conlleva el no saber qué
paso con la persona desaparecida’®.

Debido a la gravedad y a la gran incidencia que tiene este delito en el contexto mexicano,
la desaparicion forzada se convierte en un componente fundamental de derechos humanos
para la formacion y evaluacion de los operadores del sistema de justicia penal en México.

Conoce y diferencia los conceptos de ‘presunciéon de muerte’ y ‘declaracién de ausencia'.

Se discutio¢ sobre la importancia que tiene el conocer la diferencia entre ambos conceptos, ya
gue ambos tienen diferentes efectos para la victima. Por ejemplo, en algunos supuestos, para
el cobro de un seguro de vida no basta con la declaracion de ausencia la victima, sino que es
necesaria la presuncion de muerte. Si tomamos en cuenta las condiciones socioecondmicas
de los familiares de las personas desaparecidas, estas medidas adquieren una mayor relevan-
cia ya que la persona ausente, en muchas ocasiones, era quien fungia como proveedor de
recursos economicos.

Saber evaluar y medir las necesidades de la victima.

En relacion a la indicacion anterior, la fiscal necesita tener sensibilidad y saber identificar las
necesidades de la victima para ofrecerle la mejor alternativa dependiendo de sus circunstan-
cias particulares.

Mantiene una investigacién activa para dar con el paradero de la persona desaparecida.

Se sefald que, en algunas ocasiones, la presuncion de la muerte implica que la investigacion
termina. Es muy importante que las y los fiscales sepan que dicha presuncién no agota la obli-
gacion de buscar a la persona desaparecida, sino hasta que se dé con su paradero.

Interpone los recursos juridicos procedentes y necesarios para garantizar la busqueda de
la persona desaparecida.

Se senald que, en algunos supuestos, se puede interponer el recurso de amparo ante cual-
quier juez o jueza de Distrito, independientemente de su circunscripcion geografica, ya que al
no saber cual es el lugar en donde se encuentra (y tratarse de una violacion grave de derechos
humanos), tienen competencia para conocer del asunto.

3 En México, hasta el 1 de enero de 2018, el Registro Nacional de Personas Extraviadas o Desaparecidas reportd
34,656 personas desaparecidas, cifra que desde 2011 ha ido en aumento. Fuente: Secretariado Ejecutivo del Siste-
ma Nacional de Seguridad Publica.
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Toma decisiones con base a una evaluacién de riesgo en la que se encuentran la victima.

Surgio el tema de que muchos operadores comienzan a buscar a partir de las 72 horas. Eso no
es correcto, el operador tiene que evaluar la situacion de riesgo en el que esta la victima, y to-
mar la medida mas pertinente dependiente de las circunstancias. Es decir, no necesariamente
tiene que esperar las 72 horas para iniciar la busqueda. Se comentd que estadisticamente
hablando es mucho mas probable que se encuentre a la persona desaparecido antes de las
72 horas.

Realiza andlisis de contexto para establecer lineas claras de investigacion. Comisiéon de
busqueda tiene la obligacién de hacer un andlisis de contexto

Se reiterd constantemente la importancia de que tanto las fiscalias como la comision de bus-
queda lleven a cabo analisis de contexto para identificar patrones y abrir lineas de investiga-
cion gue aumenten las posibilidades de dar con la persona desaparecida. Esto implica dar
una mayor relevancia a las circunstancias y tomar en cuenta factores sociales, econémicos,
politicos e incluso geograficos en la buUsqueda.

Solicita muestras de ADN de padre y madre para aumentar el porcentaje de certeza en
la identificacién de restos.

Para tener una mayor certeza es importante contar el ADN del padre y de la madre. Esto pu-
diera generar problemas a la hora de la identificacion ya que, por efemplo, no siempre esta
el papa o la mama, o se niegan a proporcionar las muestras, lo que provoca que, en algunos
casos, no se llegue a contar con el 100% de certeza. En la medida de lo posible, y respetando
la dignidad e integridad de las y los familiares, las fiscales deben solicitar las muestras de ADN.

Comunica los avances de la investigacion de forma sensible, certera y sin generar expec-
tativas falsas a los familiares.

La o el operador tiene que estar lo mas seguro posible de que la persona que identificada es
la persona en busqueda. Esto es de suma importancia ya que se comentaron casos en los que
se presentaba a personas que no eran familiares de las victimas. Esto ocasiona mas dolor y
sufrimiento a los y las familiares.

Se asegura que la toma muestras de ADN se lleve a cabo de manera efectiva e inmediata.

Es importante que las muestras se tomen lo mas rapido posible, ya que en ocasiones los res-
tos estan en pésimas condiciones, lo que puede provocar que sea imposible tomar la muestra
si no se preservan de forma adecuada.



Asegura la integridad en la recoleccién de la evidencia.

Se menciond que, en ocasiones, con el afan de acelerar el proceso de busqueda, no se cumple
con el protocolo en materia de desaparicion forzada, y esto ocasiona que en el proceso judicial
no se pueda utilizar dicha prueba, por lo que no se garantice el derecho a la justicia.

Colabora de forma interinstitucional en la integracion de carpetas de investigacion y bus-
gueda de personas desaparecidas.

Se menciond como una falla institucional que la busqueda de personas desaparecidas no se
genera una colaboracion soélida interinstitucional y se dificulta compartir la informacion, lo
gue genera busquedas aisladas y fragmentadas con pocas posibilidades de éxito. Es impor-
tante concebir la desaparicion forzada como una problematica que requiere la colaboracion
institucional y el flujo de informacion que permita identificar patrones que puedan servir para
integrar los casos.

MARCO JURIDICO DE REFERENCIA DE LA DESAPARICION FORZADA

Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion Cometida
por Particulares y del Sistema Nacional de Busqueda de Personas

Convencion Interamericana Sobre Desaparicion Forzada de Personas

Convencion Internacional para la proteccion de todas las personas contra las
Desapariciones Forzadas

Declaracion sobre la proteccion de todas las personas contra las desapariciones forzadas.

Tortura, tratos crueles, inhumanos y degradantes

La tortura en México ha sido considerada por la Oficina del Alto Comisionado de las Na-
ciones Unidas para los Derechos Humanos como una practica generalizada de los cuerpos
policiacos. Es un acto cruel que causa sufrimiento fisico y psicolégico a una persona que esta
bajo custodia del Estado”.

En por esto que el tema adquiere una gran relevancia respecto a la funcion de lasy los ope-
radores del SJPA. Algunos aspectos fundamentales para considerar, son los siguientes:

“Es dificil conocer un numero real de casos de tortura en México. No existe actualmente un registro nacional de
casos y cada entidad tiene datos propios. Asimismo, muchos casos no se denuncian por temor a represalias o
desconfianza y existe una tendencia a calificar actos de tortura o malos tratos como delitos de menor gravedad.
Por otro lado, el numero de denuncias y quejas es muy alto. La CNDH informd de 11.608 quejas por torturasy ma-
los tratos entre 2006 y abril de 2014.
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Comprende los alcances del Protocolo de Estambul

Se comentd que el Protocolo de Estambul no es una prueba que te exige la ley para probar
la tortura. Hay un mal entendimiento sobre los alcances del Protocolo de Estambul, ya que
no determina por si mismo si hubo o no tortura. Precisamente ese es el trabajo de la fiscalia,
probar si hubo o no tortura. El protocolo de Estambul te dice que secuelas hay y necesitas
una interpretacion técnica que te ayude a traducir estos términos médicos a lo juridico para
poderlo defender como una prueba valida en juicio.

PROTOCOLO DE ESTAMBUL

Lo que sies

Lo que no es

Un conjunto de lineamientos para la
investigacion de la tortura, no limitado
al examen médico-psicoldgico.

El Unico medio para la investigacion de la tortura.
Las autoridades deben disponer de otros medios
para llevar a cabo una investigacion eficaz.

Una herramienta para encontrar
indicios de la comisién de tortura con
la utilizacion de métodos cientificos.

Una herramienta que pueda determinar que la
persona no fue torturada. Lo Unico que puede
hacerelexamen médico- psicoldgico es establecer
si los hallazgos son concordantes con lo narrado
por la persona, que de no ser concordante no
excluye que haya habido tortura.

Una herramienta que debe utilizarse
con prudencia y mesura, ya que puede
resultar revictimizante para personas
que fueron torturadas.

Una herramienta 100% efectiva: la eficacia del
Protocolo de Estambul puede depender de
muchos factores, como el paso del tiempo y las
condiciones en las que se practican los examenes,

entre otros.

Conoce los elementos de la tortura psicolégica y sabe identificarlos.

Se comentd que en muchas ocasiones la tortura no es visible y las y los operadores ignoran o
no creen que se cometio tortura, pero lo cierto es que la tortura psicolégica es muy comun.

Ejemplo: se menciond un caso donde un hombre que fue detenido junto con su hija por
agentes ministeriales, fue torturado apuntando con un arma a su hija para que confesara
su participacion en un hecho delictivo.

Evita la estigmatizacién de la tortura

Es comun que lasy los operadores juridicos estigmaticen a las victimas de tortura. Se comen-
td que en repetidas ocasiones se escuchan a las y los operadores decir que todos dicen que
fueron torturados, presumiendo que todos mienten. Es esencial cambiar la concepcion sobre
las victimas de tortura.



Diferencia entre el estandar probatorio de la tortura como afectacién a la integridad fisi-
ca y como cuestion procesal.

Se toco el tema de la diferencia entre el estandar probatorio de la tortura como cuestion pro-
cesal y tortura como delito que atenta contra la integridad fisica y como es fundamental que
las y los operadores sepan su diferencia. Se sefalaba que la tortura en el proceso penal debia
observarse a partir de dos dimensiones. Por un lado, cuando la persona detenida es torturada,
lo que genera un efecto en el mismo proceso relativo a la exclusion de la prueba por violacion
a derechos humanosy, en algunos supuestos, su liberacion. Y, por otro lado, la obligacion de la
fiscalia de abrir una carpeta de investigacion e investigar los hechos.

Integra carpetas de investigaciéon de tortura en contra de agentes del Estado involucra-
dos en casos de tortura.

Respecto a la segunda dimension senalada en la indicacion anterior, la complejidad de la la-
bor se encuentra en la posibilidad de formular imputaciones a superiores jerarquicos. Se hizo
énfasis en que este tipo de imputaciones son un factor esencial para combatir la tortura, cuan-
do quien dio la orden tenga consecuencias. Es por esto que las y los operadores tienen que
saber como formular imputaciones hacia sus superiores jerarquicos.

Conoce y aplica el Protocolo Homologado de Investigacion del Delito de Tortura.

Es imprescindible que las y los operadores juridicos del sistema de justicia penal dominen
éste protocolo, ya que ahi se establecen los lineamientos, metodologia y la coordinacion de
autoridades para hacer mas agil y efectiva la investigacion de la tortura.

Documenta de forma correcta las lesiones de tortura.

La Ley General establece la obligacion de documentar debidamente lesiones en examenes
practicados por médicas y médicos legistas tras la detencion y al ingresar la persona a centros
penitenciarios.

Conoce las funciones del Registro Nacional del Delito de Tortura

Es importante que las y los operadores conozcan las funciones del registro el Registro Nacio-
nal del Delito de Tortura, entre las que destacan: 1) es una herramienta de investigacion, por
ejemplo, para realizar analisis de contexto; y 2) cuenta con informaciéon estadistica que permite
un mejor conocimiento del fendmeno de la tortura. Ademas, se integran casos presentados
ante organismos internacionales. Cada entidad federativa debe contar con su registroy la PGR
integra todo en el Registro Nacional.
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MARCO JURIDICO DE REFERENCIA DE LA TORTURA

Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes.

Ley General de Victimas

Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes

Trata de personas

La trata de personas se entiende el proceso por el cual se somete y mantiene a un individuo
a una situacion de explotacion con animo de extraer de él un beneficio econdmico. La tra-
ta puede tener lugar dentro de un pais o conllevar un desplazamiento transfronterizo. Las
personas pueden ser objeto de trata para fines muy diversos, entre ellos el trabajo forzoso y
la explotacion laboral en fabricas, granjas o domicilios particulares, la explotacion sexual y el
matrimonio forzado®.

A continuacion, se expone las principales recomendaciones de evaluacion para su trata-
miento por parte de operadores del STJPA:

Conoce el protocolo de las Naciones Unidas para prevenir, reprimir y sancionar la trata de
personas.

El conocido como Protocolo de Palermo es una de las herramientas fundamentales para abor-
dar el tema de trata de personas. Este Protocolo aspira a prevenir y combatir la trata, proteger
y asistir a las victimas, y promover la cooperacion entre los Estados Partes. Algunas de las fun-
ciones para las y los operadores juridicos que se desprenden de dicho protocolo y que deben
ser tomadas en cuenta por la fiscalia, son las siguientes:

¢ Lasy los operadores juridicos tienen que facilitar el retorno y la aceptacion de nifas y
niNos que han sido victimas del trafico trans-fronterizo.

¢ Esnecesario suspender derechos de los padres si éstos fueron los responsables del tra-
fico de nifas y ninos.

¢ Asegurar la aplicacion de garantias especiales y cuidados para las nifas y bifos, inclu-
yendo una educacion, alojamiento y una apropiada proteccion legal.

5 Aunque es dificil obtener informacion fiable sobre las pautasy cifras de este fendmeno, ahora entendemos me-
jor los motivos por los que se produce la trata. Algunas de las causas identificadas son las desigualdades dentro
de los paises y entre ellos, el endurecimiento de las politicas de inmigracion y un aumento de la demanda de
mano de obra barata y vulnerable. Entre los muchos factores que aumentan la vulnerabilidad de las personas a la
trata figuran la pobreza, la violencia y la discriminacion.

Fuente: Los Derechos Humanos vy la trata de personas. Folleto informativo N. 36. Naciones Unidas. Nueva York y
Ginebra, 2014. Disponible en https://www.ohchr.org/Documents/Publications/FS36_sp.pdf


http://www.ohchr.org/Documents/Publications/FS36_sp.pdf
http://www.ohchr.org/Documents/Publications/FS36_sp.pdf

¢ Asegurarse de que la persona victima de trata no sea castigada por alguna ofensa o
actividad relacionada con haber sido tratada, como prostitucion y violaciones de inmi-
gracion.

Comprende e identifica la relacion que existe entre la trata de personas y otros delitos.

Se mencionod que la trata de personas frecuentemente se relaciona con otros delitos como la
desaparicion forzada y la tortura. Las y los operadores juridicos tienen que tomar en cuenta
estas relaciones a la hora de llevar asuntos de trata de personas, ya que en ocasiones llegas a
la trata a traveés de otro delito.

Preserva el interés superior del niflo en la toma de decisiones.

En el caso de la trata de personas, uno de las priocridades, dependiendo el contexto de explota-
cion, es que la victima regrese con sus seres queridos. Se menciond un gjemplo de un caso de
trata, donde las autoridades retuvieron a unos menoresy no se los entregaron a sus familiares.
Es por esto que se considerd fundamental que las y los operadores juridicos entiendan que la
prioridad tiene que ser entregar a la victima a sus seres queridos, salvo cuando el contexto de
explotacion provenga de la propia familia. Para esto es necesario sensibilidad en la interaccion
entre operador/a juridico/a, victima y familiares.

Diferencia entre trata y trafico ilicito de migrantes.

Es importante saber que la trata no es lo mismo que la migracion o el trafico ilicito de mi-
grantes. Son muchas las personas que se trasladan legalmente en busca de trabajo, ya sea en
forma temporal o permanente. Por ejemplo, si un migrante ilegal le paga a alguien para que
le lleve hasta otro pais en forma clandestina, entonces se le considera como sujeto pasivo del
‘trafico ilicito de migrantes’, pero no es trata de personas.

Diferencia entre demanda primaria y derivada de explotadores e identifica cada supues-
to en puntos distintos de la cadena de trata.

Por un lado, la demanda de las y los consumidores es generada directamente por perso-
nas que, ya sea en forma activa o pasiva, compran los productos o servicios elaborados por
personas victimas de trata, por ejemplo, el turista que adqguiere una camiseta a bajo precio
confeccionada por un nifo victima de trata que trabaja en un taller clandestino. Por otro lado,
la demanda derivada es totalmente distinta, ya que es generada por personas que buscan
generar ganancias a partir de la trata. Entre ellas cabe mencionar a proxenetas o personas
duenas de burdeles.

Entender las diferentes clases de demanda es importante para disefar y poner en marcha
lineas de investigacion apropiadas.
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Comprende las dindmicas de trata y la instrumentalizacién de las victimas para cometer
conductas delictivas.

En algunas partes del mundo existe un vinculo insidioso entre la trata, especialmente la
infantil, y el comercio de drogas. Las y los niflos son victimas de trata con fines de explotacion
para el transporte y el trafico de drogas. Con frecuencia se les paga con drogas de forma que
se vuelvan adictos y, asi queden atrapados en ese vicio. Asimismo, se encuentran asimismo
en alto riesgo de sufrir otras formas de violencia, incluso asesinato. Dada la naturaleza ilicita
del trafico de drogas y de la trata, cuando las autoridades los detienen, la mayoria de las veces
estos NiNos o ninas son tratadas como si fuesen grandes criminales, cuando en realidad nece-
sitan ayuda especializada.

Identifica factores de riesgo del delito de trata de personas.

Es importante que lasy los operadores juridicos sepan identificar factores de riesgo. Un gjem-
plo es la pobreza, pero no es el Unico. Con frecuencia se experimentan varios factores de riesgo
al mismo tiempo y uno de ellos puede servir para ‘desencadenar’ el proceso de la trata. Esto
a veces recibe el nombre de ‘plus de pobreza’, una situacion en la que la pobreza por si misma
no conlleva a que una persona sea victima de trata, sino que un factor 'sumado’ como la en-
fermedad que se conjuga con la pobreza e intensifica la vulnerabilidad.

MARCO JURIDICO DE REFERENCIA DE LA TRATA DE PERSONAS

Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de Personas
y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos

Ley General de Victimas

Reglamento de la Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia
de Trata de Personas

Convenio para la represion de la trata de personas y de la explotacion de la prostitucion ajena

Ejecuciones extrajudiciales

En 2014, el Relator Especial de la ONU sobre las ejecuciones extrajudiciales, sumarias o arbi-
trarias sefald que en México sigue produciéndose un numero alarmante de ejecuciones ex-
trajudiciales por miembros de las fuerzas de seguridad mexicanas, en un clima de impunidad
sistematica y endémica. No obstante, no hay informaciéon confiable sobre la cantidad de egje-
cuciones extrajudiciales. La gran mayoria de los homicidios nunca son juzgados®.

¢ Las autoridades gubernamentales solamente registran la cantidad de homicidios y no las circunstancias en las
cuales se produjeron. Informe mundial de Human Rights Watch. 2018, disponible en: https://www.hrw.org/es/
world- report/2018/country-chapters/313310
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Si bien en México dicha conducta no se encuentra tipificada como un delito ni se cuenta
con una ley general en la materia, en este contexto es de suma importancia que las y los ope-
radores del SIJPA cuenten con conocimientos sobre la figura y desarrolle las habilidades para
vincularla a tipos penales que si se contemplan.

Conoce el concepto de ejecucion extrajudicial

Es importante que las y los operadores juridicos conozcan el concepto de ejecucion ex-
trajudicial, arbitraria, extralegal o sumaria, asi como los elementos que se necesitan acreditar
para que sea considerada una ejecucion extrajudicial. Segun el Protocolo de Minnesota el
concepto de ejecucion extrajudicial es el siguiente:

“El Derecho Internacional de los Derechos Humanos [..] utiliza la palabra ejecucion para
referirse a la negacion del derecho a la vida y las denomina extrajudiciales, arbitrarias, extra-
legales o sumarias cuando son realizadas de manera intencional y sin ningun amparo legal’

Conoce e identifica en casos concretos los elementos de las ejecuciones extrajudiciales.

Se denomina ejecucion extrajudicial cuando la muerte es consecuencia de:

¢ Un uso de la fuerza por servidores y servidoras publicas encargadas de hacer cumplir
la ley, cuando ese Uuso no obedece a los criterios de necesidad, racionalidad y proporcio-
nalidad.

¢ Un ataque por agentes del Estado en operaciones militares o policiales sin que medie
ninguna justificacion legal.

¢ Condiciones inadecuadas de privacion de la libertad o en circunstancias poco claras
gue pongan en entredicho el deber de garantia del Estado. Si esta privacion de libertad
es ilegal se estaria ante un concurso entre una detencion arbitraria y el homicidio.

¢ Una desaparicion forzada cometida por agentes del Estado, asi no aparezca el cuerpo
de la victima o sélo si aparecen sus restos.

+ Torturasy otros tratos penas crueles, inhumanas o degradantes perpetrada por agentes
del Estado.

Relaciona la ejecucion extrajudicial con otros delitos.

Se menciond como mucho de los casos de ejecuciones extrajudiciales comienzan con tortura
y desaparicion forzada. Es importante que lasy los operadores tengan en cuenta esto a la hora
de realizar sus lineas de investigacion.
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Reserva la informacioén de investigaciones en casos de ejecuciones extrajudiciales a au-
toridades que pudieron estar involucradas en los hechos.

En casos en los que se cuenten con indicios de la participacion de una autoridad en una ejecu-
cion extrajudicial, la fiscalia debe mantener la integridad de la investigacion y evitar compartir
informacion con dicha autoridad.

Busca determinar la verdad histoérica.

Los y las operadoras juridicas necesitan saber que las actuaciones de investigacion deben de
estar orientadas a la determinacion de la mas completa verdad histérica posible, esto conlleva
lo siguiente:

¢ el establecimiento de los contextos en los que ocurren los hechos,

+ laidentificacion de las estructuras criminales que participaron en el hecho y sus cone-
xiones,

+ laidentificacion de los patrones de las respectivas estructuras,

¢ la identificacion de todos los participes en los hechos y de sus correspondientes res-
ponsabilidades.
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Manuales o protocolos de buenas practicas

Protocolo de actuacion para quienes imparten justicia en casos que involucren ninas, ninos y
adolescentes (2 ed., Suprema Corte de Justicia de la Nacion, 2014)
https://www.sitios.scjn.gob.mx/codhap/sites/default/files/archivos/paginas/protocolo_in-
fancia_ 2da_version.pdf
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Protocolo de actuacion para quienes imparten justicia en casos que involucren hechos consti-
tutivos de tortura y malos tratos (1 ed., Suprema Corte de Justicia de la Nacion, 2014)
https://www.sitios.scjn.gob.mx/codhap/sites/default/files/archivos/paginas/Protocolo_tor-
tura_el ectronico_actualizacion.pdf

Protocolo de actuaciéon para quienes imparten justicia en casos que involucren la orientacion
sexual o la identidad de género (2 ed., Suprema Corte de Justicia de la Nacion, 2015)
https://www.sitios.scjn.gob.mx/codhap/sites/default/files/archivos/paginas/Protocolo_tor-
tura_el ectronico_actualizacion.pdf

Protocolo de actuacion para quienes imparten justicia en casos que involucren derechos de
personas, comunidadesy pueblos indigenas (2 ed., Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
2014)
https://www.sitios.scjn.gob.mx/codhap/sites/default/files/archivos/paginas/nueva_version_
Prot ocololndigenasDig.pdf

Protocolo de actuacion para quienes imparten justicia en casos gque involucren derechos de
personas con discapacidad (2 ed., Suprema Corte de Justicia de la Nacion, 2014)
https://www.sitios.scjn.gob.mx/codhap/sites/default/files/archivos/paginas/Protocolo%20
Disca pacidadISBN.pdf

Protocolo de actuacion para quienes imparten justicia en casos que involucren a personas mi-
grantesy sujetas de proteccion internacional (2 ed., Suprema Corte de Justicia de la Nacion
2015)
https://www.sitios.scjn.gob.mx/codhap/sites/default/files/archivos/paginas/Protocolo_mi-
grantes_REVDIC2015.pdf

Protocolo lberoamericano de actuacion judicial para mejorar el acceso a la justicia de perso-
nas con discapacidad, migrantes, ninas, Nninos, adolescentes, comunidades y pueblos indi-
genas (2 ed., Suprema Corte de Justicia de la Nacion, 2014)
http:/www.derechoshumanoscdmx.gob.mx/wp-content/uploads/Protocololberoamerica-
no.pdf

‘Manual de capacitacion para operadores de justicia durante la investigacion y el proceso pe-
nal en casos de trata de personas' (Organizacion Internacional para las Migraciones, 2012)
http://repositorio.pucp.edu.pe/index/bitstream/handle/123456789/110625/2017- Manual%20
de%20capacitacinC3%B3n%20para%20operadores%20de%20justicia%20durante%20
2%  20investigaci%C3%B3n%20y%20el%20proceso%20penal%20en%20casos%20de%20
trata%20de%20p ersonas.pdf?sequence=1&isAllowed=y

‘Guia de estandares basicos. Investigar penalmente con debida diligencia ejecuciones extraju-
diciales o arbitrarias, homicidios y desapariciones de personas’ (Fundacion para la Justiciay
el Estado Democratico de Derecho, 2016)

http:/fundacionjusticia.org/cms/wp- content/uploads/2016/07/Guia_estandares_investiga-
cion_homicidiosydesapariciones_FIJEDD.pdf

‘Guia basica para entender la ley general contra la tortura’ (USAID, 2016)
http://www.hchr.org.mx/images/doc_pub/Cuia_Tortura_14.pdf
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‘Manual para la defensa de victimas de tortura y tratos o penas crueles, inhumanos o degra-
dantes’ (Instituto de Justicia Procesal Penal, 2017)

http://www.ijpp.mx/images/manual_victimas_tortura_vdigital.pdf

‘Manual para la defensa de victimas de delitos o violaciones a normas internacionales de dere-
chos humanos' (Instituto de Justicia Procesal Penal, 2017)
http:/www.ijpp.mx/images/ijpp_manual_victimas_2017.pdf

‘Elementos y técnicas de pluralismo juridico. Manual para operadores de justicia’ (Konrad Ade-
nauer Stiftung, 2012)
https://www.kas.de/c/document_library/get_file?uuid=492c6ble-fc9e-89da-76a8-
la4c9a9aac24&groupld=252038

‘Prevenir el riesgo. Manual sobre Mecanismos de Proteccion para Personas Defensoras de De-
rechos Humanos en México' (Comision Mexicana de Defensa y Promocion de los Derechos
Humanos, A.C., 2015)
http://www.cmdpdh.org/publicaciones-pdf/cmdpdh_manual_mecanismo_de_protec-
cion_para_defensores_de_derechos_humanos.pdf

Informes y reportes

‘Protocolo de la impunidad en delitos contra periodistas. Analisis de investigaciones sobre de-
litos contra la libre expresion’ (Article 19, 2019)
https://articulol9.org/wp-content/uploads/2019/02/A19-2019-Informelmpunidad_final_
v3.pdf

‘The Disappering Trial. Towards a rights-based approach to trial waiver systems' (Fair Trail, 20106)
https:;//www.fairtrials.org/wp-content/uploads/2017/12/Report-The-Disappear

‘Seminario Internacional: La Fiscalia que México necesita’ (Fiscalia para la Justicia y el Estado
Democratico de Derecho, 2017)
http://www.dplf.org/sites/default/files/lafiscaliagquemexiconecesitaseminario.pdf

‘Implementing victim-oriented reform of the criminal justice system in the European Union'
(IVOR, 2016)
https:.//www.apav.pt/ivor/images/ivor/PDFs/IVOR-Repot-WebVersion.pdf
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